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1. BEVEZET£S  

1.1 C£LKITţZ£SEK, KOMPETENCIĆK A TANTĆRGY 

TELJESĉT£S£NEK FELT£TELEI 

1.1.1 C®lkitŤz®s 

A hallgat· rendelkezzen az oktat§s- ®s inform§ci·technol·gi-
ai mŤvelts®ggel, ennek r®szek®nt ismerje meg az oktat§s- ®s info-
kommunik§ci·s eszkºzrendszer alkalmaz§s§nak m·dszertani 
alapjait, k¿lºnºs tekintettel a vil§gh§l·n el®rhetŖ szolg§ltat§sokra. 
A szakter¿let®hez kapcsol·d·an legyen k®pes az inform§ci·k ha-
t®kony keres®s®re, sokoldal¼ h§l·zati kommunik§ci·ra, adatok, 
inform§ci·k elektronikus kezel®s®re, digit§lis tartalmak l®trehoz§-
s§ra, m·dos²t§s§ra, kºzread§s§ra. Saj§t²tsa el a taneszkºzºk ®s 
elektronikus tananyagok ®rt®kel®s®nek ®s tervez®s®nek szem-
pontjait, valamint a kivitelez®s gyakorlat§t. 

1.1.2 Kompetenci§k 

ï Az eg®sz ®leten §t tart· tanul§st megalapoz· IKT kompeten-
ci§k fejleszt®se.  

Tud§s 

ï Ismeri az oktat§s ®s infokommunik§ci·s eszkºzrendszer al-
kalmaz§s§nak m·dszertani alapjait. A vil§gh§l·n el®rhetŖ 
szolg§ltat§sokat k®pes munk§j§ban innovat²van alkalmazni, 
a felmer¿lŖ k®rd®sekre adekv§t ®s konstrukt²v v§laszokat k®-
pes megfogalmazni. 

AttitŤdºk 

ï K®pes az elektronikus oktat§s-®s infokommunik§ci·s eszkºz-
rendszerek hozz§®rtŖ haszn§lat§ra saj§t ®letvezet®se ®s 
szakmai c®lfeladatai ell§t§sa sor§n, 

K®pess®gek 

ï K®pes multim®di§s elektronikus tananyagot ®rt®kelni. For-
r§sanyagokb·l ï tematikus terv ®s forgat·kºnyv alapj§n ï 
tudjon elektronikus tananyagot megjelen²t®sre alkalmas for-
m§ban ºssze§ll²tani.  
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M·dszerek:  

ï elŖad§s, gyakorlat, (online)projektmunka 

1.1.3 A tant§rgy teljes²t®s®nek felt®telei 

Elm®leti ismeretek: 

ï Az elm®leti ismereteket mag§ba foglal· feladatlap eredm®-
nyes kitºlt®se 

Gyakorlati feladatok: 

ï Kºzºss®gi kºnyvjelzŖ haszn§lat. (Delicious, DIIGO alkalma-
z§sok seg²ts®g®vel) 

ï Oktat§si c®l¼ multim®di§s, elektronikus tananyag (on-line, off 
line) ®rt®kel®se, vagy az SDT szakt§rgy§hoz tartoz· tan-

anyag elemez®se. http://tudasbazis.sulinet.hu  

ï Oktat§si c®l¼, multim®di§s, interakt²v, non-line§ris elektroni-
kus offline/on-line tananyag/m®diaterm®k elk®sz²t®se. 

Projekt feladat 

ï K®pz®si keretrendszer (MOODLE) haszn§lat. Kºzºss®gi m®-
diahaszn§laton alapul· h§l·zatalap¼ online tanul§si form§k 
alkalmaz§sa (f·rum, kºzºss®gi kºnyvjelzŖ, dokumentum-
megoszt· oldalak haszn§lata) 

ï MOODLE aktivit§s 

¶ Az elektronikus tanul§si fel¿leten v®lem®nyezz¿k az egyes t®ma-
kºrºket.  

¶ Az 5. Leck®ben a f·rumon vitassuk meg a tan§ri szerepek m·do-
sul§s§t: Varga Mikl·sn®: A pedag·gusszerepek §talakul§sa napja-
inkban http://www.ofi.hu/tudastar/pedagogusszerepek   

¶ BedŖ Ferenc: A tanul§selm®letek ®s az informatika. A pedag·gia-
tºrt®net tanul§selm®letei.   
http://w3.enternet.hu/infokt/publikacio/k1/k1.htm   

1.2 A KURZUS TARTALMA  

A Pedag·gusmesters®g IKT alapjai c²mŤ kurzusunk 4 fŖmodulb·l §ll. A beveze-
t®s, tant§rgyi kºvetelm®nyek, tanul·i munkaform§k ismertet®se ut§n az I. Mo-

http://tudasbazis.sulinet.hu/
http://www.ofi.hu/tudastar/pedagogusszerepek
http://w3.enternet.hu/infokt/publikacio/k1/k1.htm
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dulban az Elektronikus m®diumok oktat§stechnol·giai ®s az IKT kapcsolatrend-
szer®t t§rjuk fel. 
A II. Modulban az elektronikus tanul§s fogalomrendszer®vel, valamint az elekt-
ronikus tananyagtervez®s folyamat§val ®s m®diamŤfaji k®rd®seivel foglalko-
zunk, bele®rtve az eLearning szabv§nyokat. 
A III. a Digit§lis tartalmak offline ®s online kºrnyezetben c. Modulban a digit§lis 
tartalmak kezel®s®vel a kreat²v m®diatechnol·gi§kkal, valamint az online peda-
g·giai tud§sb§zisokkal foglalkozunk. 
A IV. Modulban az elektronikus tanul§si terekkel, az oszt§lytermi sz§m²t·g®p-
haszn§lat eszkºzeivel, m·dszereivel, valamint az innovat²v IKT megold§sokkal 
(interakt²v t§bla, CMPC, t§blag®p, okos telefon) foglalkozunk  

Az ismeretanyag 

1. Bevezet®s tant§rgyi kºvetelm®nyek, tanul·i munkaform§k. /FS/ 
I. Modul. Elektronikus m®diumok oktat§stechnol·giai ®s az IKT 

kapcsolatai. /Forg· S§ndor/ 
2. A hagyom§nyos ®s az ¼j m®dia rendszerek, csoportos²t§sa, a 

felhaszn§l§s m·dszertani k®rd®sei. /Forg· S§ndor/ 
3. Az IKT eszkºzºk oktat§stechnol·gi§ja. /N§dasi Andr§s, Forg· 

S§ndor/ 
4. Multim®di§s elektronikus tananyagok ®s elektronikus taneszkº-

zºk ®rt®kel®se, minŖs²t®se. /Forg· S§ndor/ 
5. Szem®ltet®s, szeml®letess®g. Az elektronikus publik§ci·. /Forg· 

S§ndor/ 
II. Modul. Az elektronikus tanul§s /Forg· S§ndor/ 
6. Az eLearning fogalomrendszere ®s m·dszertana. Az online kº-

zºss®gi m®dia. /Forg· S§ndor/ 
7. Elektronikus tananyagtervez®s folyamata ®s m®diamŤfaji k®rd®-

sei. E-learning szabv§nyok, szabv§nyos e-learning tananyagok. /Forg· 
S§ndor, Antal P®ter/ 

III. Modul. Digit§lis tartalmak offline ®s online kºrnyezetben 
/AP/ 

8. Digit§lis tartalmak kezel®se. kreat²v m®diatechnol·gi§k. (Antal 
P®ter) 

9. Online pedag·giai tud§sb§zisok. (Inform§ci·keres®s az interne-
ten. Digit§lis pedag·giai inform§ci·forr§sok, SDT, MozaBook) / Antal 
P®ter / 

IV. Modul. Elektronikus tanul§si terek / Antal P®ter / 
10. IKT seg®danyagok k®sz²t®s®nek gyakorlati k®rd®sei (szoftve-

rek: Lynx, WordWall, Smart Notebook, oszt§lymenedzselŖ rendszerek 
digit§lis t§bl§k, CMPC, iBook) / Antal P®ter / 

11. Az oszt§lytermi sz§m²t·g®p-haszn§lat eszkºzei, m·dszerei (in-
terakt²v t§bla, CMPC, t§blag®p, okos telefon) / Antal P®ter / 
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12. IKT innov§ci·k: ePortfolio, ePrezent§ci·, e-Book, iPad innova-
t²v projektek / Antal P®ter / 

V. MELL£KLETEK  
 

 

1. §bra:  A kurzus fogalomt®rk®pe 

1.3 TANULĆSI TANĆCSOK, TUDNIVALčK  

Ma m§r ak§r hagyom§nyos, ak§r a nyitott t§voktat§si elearning m·d-
szerekkel kombin§lt k®pz®sben val· r®szv®tel azt jelenti, hogy javar®szt 
ºn§ll·an kell az ismereteket elsaj§t²tani, m§skor kºzvetlen vagy elektro-
nikus konzult§ci· form§j§ban kapcsolatot kell tartani a megadott szakta-
n§rral, a konzult§ci·kra t§j®kozottnak kell lennie a k®pz®si form§r·l. Ez 



A PEDAGčGUS MESTERS£G IKT ALAPJAI 
 

16 

sokszor megerŖltetŖ, §m ha nem tud tov§bbhaladni, akkor jelezheti a 
tan§r§nak, ill. a tutor sz§m§ra elektronikus vagy levelez®si form§ban. 
A tananyag nyomtatott offline ®s online elektronikus form§ban rendel-

kez®sre §ll. A nyomtatott anyag seg²ti a hagyom§nyos oktat§st, az online 
tananyag pedig a tanul§s elektronikus form§j§t t§mogatja. 
Munk§ja sor§n haszn§ljon online eszkºzºket, figyelje a kitŤzºtt felada-

tokat pr·b§lja meg a Moodle keretrendszer adta tanul§st t§mogat· lehe-
tŖs®geit (f·rumoz§s, kºzºs wiki szerkeszt®s) kihaszn§lni. 

A kurzus sor§n hozzunk l®tre a szakmai diskurzust seg²tŖ digit§lis 
kºnyvjelzŖt, kºzºss®gi kommunik§ci·s (Facebook, Twitter-csatorn§t) 
tartalommegoszt· oldalakat prezent§ci·s, ®s dokumentumf§jlokat meg-
oszt· (pl. Slideshare, Issue Scribid), oldalakat!  
Alkalmank®nt kurzus r®sztvevŖi 3-6 fŖs csoportokat alkotva dolgozz§k 

fel az adott elm®leti ·r§hoz tartoz· t®makºrt! A prezent§ci·k beoszt§sa 
®s a csoportok kialak²t§sa az elsŖ h®ten tºrt®nik t®makºrºnk®nt ®s idŖ-
pont megjelºl®ssel. A csoportok 10-15 perces prezent§ci·val k®sz¿lnek, 
melyeket 5-10 perces vita kºvet a csoport k®rd®seire v§laszolva. A pre-
zent§ci·k ®rt®kel®s®ben a hallgat·s§g a (http://www.doodle.com/), online 
®rt®kelŖ rendszer seg²ts®g®vel vesz r®szt. Elv§rt aktivit§s: csoportonk®nt 
2-3 relev§ns k®rd®s, kritikai ®szrev®tel, kapcsol·d· p®lda, illusztr§ci· 
bemutat§sa. 
A teamek §ltal elk®sz²tett prezent§ci·t 1-2 oldalas ²r§sos (szºveges) 

dokumentum form§ban is le kell adni (a kinyomtatott ®s elektronikusan 
feltºltºtt prezent§ci·n k²v¿l). 
Mivel a kurzus v®g®re fontos elv§r§s, hogy szakmailag hiteles, eszt®-

tikailag ig®nyes, mŤv®szi elemeket sem n®lk¿lºzŖ, rendszerelm®leti 
szempontb·l §tgondolt, pedag·giai, pszichol·giai ergon·miai, kommuni-
kat²v elv§r§soknak megfelelŖ multim®dia alkalmaz§sokat k®sz²tsen el, 
meg kell ismerkedni a multim®dia fogalomrendszer®vel, valamint az ®rt®-
kel®si szempontokkal egyar§nt.  
MielŖtt megkezdi tanulm§nyait, tekintsen meg min®l tºbb oktat§si c®l¼ 

multim®di§s elektronikus tananyagot, majd tapasztalatait rºgz²tse, hogy a 
k®sŖbbiekben ezek megmaradjanak a saj§ttervez®sŤ munk§j§hoz. (Ezen 
k²v¿l kºtelezŖen beadand· feladat is egy multim®dia ®rt®kel®se, valamint 
a saj§ttervez®sŤ produkci· szinopszis§nak a bead§sa)  

KºtelezŖ irodalom 

Kis-T·th L. (szerk..): A tan§ri mesters®g IKT alapelemei c. eLearning 
tananyag. http://www.ektf.hu/infokomm  

Forg· S§ndor (szerk.): A pedag·gusmesters®g IKT alapjai. L²ceum kiad· 
2014 (tervezet) 

http://www.doodle.com/
http://www.ektf.hu/infokomm
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Kulcs§r Zsolt: Az integrat²v e-Learning fel® 2008. URL:   
http://mek.oszk.hu/06600/06695/06695.pdf  

OLL£ J§nos, PAPP-DANKA Adrienn, L£VAI D·ra, TčTH-MčZER Szilvia, 
VIRĆNYI Anita (2012): Oktat§s-informatikai m·dszerek. Tan²t§s ®s 
tanul§s az inform§ci·s t§rsadalomban. ELTE Eºtvºs Kiad·, 
Budapest. 

FORGč S.:A multim®di§s oktat·programok, minŖs®g®nek szerepe a 
M£DIA kompetenci§k kialak²t§s§ban. ĐPSz, 2001. j¼lius ï 
augusztus. 69-78. o  

Aj§nlott irodalom: 

BENEDEK Andr§s (szerk.): Digit§lis pedag·gia. Tanul§s IKT 
kºrnyezetben. TYPOTEX, Budapest, 2008.  
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00135/pdf/EPA00035_upsz_20090
8-09_091-096.pdf 

FORGč S§ndor: Az ¼j m®dia ®s az elektronikus tanul§s. In: Đj Pedag·giai 
Szemle, 2008. 8ï9. 91-97.  

KOMENCZI Bertalan: Eur·pai Iskolai H§l·zat: bej§rat az eur·pai virtu§lis 
oktat§si t®rbe ĐPSz, 2000/5. 

KOVĆCS Ilma: Az elektronikus tanul§s. Holnap Kiad· Budapest 2007. 
NĆDASI A.: Taneszkºzºk az inform§ci·s t§rsadalomban. OPKM, 

Budapest, 2002 
  

http://mek.oszk.hu/06600/06695/06695.pdf
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00135/pdf/EPA00035_upsz_200908-09_091-096.pdf
http://epa.oszk.hu/00000/00035/00135/pdf/EPA00035_upsz_200908-09_091-096.pdf
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I. Modul. Elektronikus m®diumok oktat§s-
technol·giai ®s az IKT kapcsolatai 



A PEDAGčGUS MESTERS£G IKT ALAPJAI 
 

19 

2. A HAGYOMĆNYOS £S AZ ĐJ M£DIA RENDSZEREK, 
CSOPORTOSĉTĆSA, A FELHASZNĆLĆS MčDSZERTANI 

K£RD£SEI 

2.1 C£LKITţZ£SEK £S KOMPETENCIĆK 

A hagyom§nyos ®s ¼jm®dia rendszer jellemzŖinek bemutat§sa, k¿lº-
nºs tekintettel a taneszkºzºk csoportos²t§s§ra. 
Elsaj§t²tja a multim®dia fogalomrendszer®t, krit®riumait. Megismerke-

dik a m®diakompetencia szintjeivel. K®pes a hagyom§nyos ®s az ¼jm®-
dia-rendszer lehets®ges taneszkºzºk funkci·inak megk¿lºnbºztet®s®re.  

2.2 TANANYAG 

A multim®dia fogalm§r·l  
Mit nevezz¿nk multim®di§nak? 
A multim®dia krit®riumai 
A m®diakompetencia szintjei 
Az ¼j m®diumok, mint lehets®ges taneszkºzºk 

 

2. §bra:  A 2. lecke fogalomt®rk®pe 
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2.2.1 Taneszkºzºk csoportos²t§sa  

A taneszkºzºk tºrt®neti alapon tºrt®nŖ maradand· csoportos²t§sa 
Schramm nev®hez fŤzŖdºtt,1 aki az oktat§s eszkºzeit n®gy nemzed®kbe 
sorolta.  
1. Az elsŖ nemzed®kbe tartoznak azok a t§rgyak, amelyeknek ®s 

bemutat§sa nem ig®nyel technikai eszkºzt: a val·s§g t§rgyai, modellek, 
makettek, modellek, egyedi megjelen®sŤ dokumentumok (k®pek, t®rk®-
pek, falit§bl§k, k®ziratok stb.) a legkor§bbi idŖ ·ta jelen van az iskol§ban 
2. A m§sodik nemzed®kbe tartoz· taneszkºzºk, a nyomtatott tan-

eszkºzºk, amelyek elŖ§ll²t§s§hoz, sokszoros²t§s§hoz m§r g®pekre van 
sz¿ks®g, ugyanakkor m®g ºnhordoz·ak, azaz benn¿k l®vŖ tartalom meg-
jelen²t®s®hez, az inform§ci·k kºzvet²t®s®hez nincs k¿lºn eszkºzre sz¿k-
s®g. Ebbe csoportba tartoznak a kºnyvek, a tankºnyvek, a munkaf¿ze-
tek, az olvas·kºnyvek, a f®nyk®pek, a sokszoros²tott rajzok.  
3. A harmadik az audiovizu§lis eszkºzºk nemzed®ke, melyek jellem-

zŖje, hogy az inform§ci·hordoz·k elŖ§ll²t§s§hoz ï hangfelv®telek, filmek, 
²r§svet²tŖ transzparensek, diak®pek videofelv®telek ï, ®s a megjelen²t®-
s®hez ï vet²tŖg®p, r§di·, magnetofon, telev²zi·, ²r§svet²tŖ, diavet²tŖ, t®v® 
ï eszkºzre van sz¿ks®g 
4. A negyedik nemzed®ket ï a tanul§s ir§ny²t§s§t is ell§tni k®pes ï 

programozott oktat§s eszkºzei alkotj§k melyekben oktat·g®pek (ember 
®s g®p kºzºtti kapcsolat) r®v®n, a tanul· ºn§ll·an tudja a tananyagot 
elsaj§t²tani. Ide tartoznak a programozott tankºnyvek, nyelvi laborat·riu-
mok, az oktat·csomagok 
A hazai szakemberek kºz¿l N§dasi integr§lva foglalja ºssze a k²s®rle-

ti- demonstr§ci·s, audiovizu§lis, nyomtatott ®s digit§lis taneszkºzºk ®s 
rendszerek sokf®les®g®t. 2  
L§sd Taneszkºzºk oszt§lyoz§si rendszere (Tompa 1997) 3 
5. Az ºtºdik nemzed®kbe (SzŤcs)4 sorolhat·k az interakt²v kapcsolatot 

megteremteni k®pes taneszkºzºk. Ennek r®v®n a sz§m²t·g®p programja-
ival ®s kiterjedt h§l·zati strukt¼r§j§val olyan interakt²v tanul§si kºrnye-

                                                
1
 Schramm, Wilbur Lang (1964): Mass media and National Development Stanford, Stan-
ford University Press vº. 141-143 vº. Tompa Im. URL books.google.com id®zi (Petrin® 
Fey®r Judit, 2003) 

2
 N§dasi Andr§s: Tartalomszab§lyoz§s ï a pedag·giai rendszer ®s a taneszkºz rendsze-
rek Kºnyv ®s nevel®s 2010 4. sz. 29-39. [elektronikus dokumentum]   
http://olvasas.opkm.hu/portal/felso_menusor/konyv_es_neveles/tartalomszabalyozas  

3
Tompa Kl§ra taneszkºz sz·cikke ®s oszt§lyoz§si rendszere a Pedag·giai Lexikonban 
(Keraban Kiad·, 1997. Budapest) 

4
 SZţCS, P.: Technol·giai fejlŖd®s ®s az oktat§stechnika ®rtelmez®s®nek v§ltoz§sa. In: 
Benedek Andr§s-Nov§ky Erzs®bet - SzŤcs P§l: Technol·giai fejlŖd®s az oktat§sban 
c²mŤ kiadv§nyban. Tankºnyvkiad·, Budapest, 1986. 

http://books.google.hu/books?hl=hu&lr=&id=z16jAAAAIAAJ&oi=fnd&pg=PA1&dq=Schramm,+Wilbur+Lang+(1964):+Mass+media+and+National+Development&ots=3Fk8ZG_8oi&sig=E0jBzw96y1-fCkHDY8wDiXB1w9Q&redir_esc=y
http://olvasas.opkm.hu/PORTAL/FELSO_MENUSOR/KONYV_ES_NEVELES/TARTALOMSZABALYOZAS
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zetet teremt, amely egyidejŤleg tºbb emberi ®rz®kszervre ir§nyul ®s cse-
lekv®sre k®sztet.  
A taneszkºzºk csoportos²t§si lehetŖs®geit §ttekintve meg§llap²that·, ï 

hogy b§r eljutottunk a legdinamikusabbakig, a h§l·zati alkalmaz§sokigï 
az ¼jm®di§val m®g ad·sak vagyunk. (Ez al·l kiv®telt k®pezhet é Magyar 
Mikl·s, aki 6. csoportr·l besz®l) 
£rdekess®gk®nt eml²thetŖ meg, hogy ebben az idŖszakban (90-es 

®vek eleje-kºzepe) m§r jelen voltak a CD alap¼ tananyagok is, de m®g 
hagyom§nyos oktat·csomagok5, amelyek tulajdonk®ppen a blended 

learning elŖzŖ v§ltozat§nak tekinthetŖk.  
TOMPA ²gy ²r errŖl: ĂAz oktat·csomag fogalm§val egy idŖben, a 70-es 

®vek kºzep®n ker¿lt be a pedag·giai, oktat§stechnol·giai sz·haszn§lat-
ba [é]. Akkor azoknak az inform§ci·hordoz·knak az egy¿ttes®t jelentet-
te, amelyek fizikai megjelen®s¿ket tekintve k¿lºn-k¿lºn fejlesztett elem-
k®nt (diak®p, film, vide·, hangszalag, munkaf¿zet, modell, makett, 
terepasztal, tanul·k²s®rleti berendez®s stb.) integr§l·dtak az oktat·cso-
magbaéò6 Val·j§ban a t§voktat§s kor§bbi szakaszainak oktat·csomag-
jai erŖsen kºtŖdtek a Schramm-f®le csoportos²t§s elsŖ h§rom nemzed®-
k®hez. 

2.2.2 A multim®dia fogalm§r·l7 

A multim®dia, mint interdiszciplin§ris fogalom sz§m²t§stechnika-
informatika, pedag·gia-oktat§stechnol·gia, kommunik§ci· ®s inform§-
ci·elm®let, pszichol·gia-ergon·mia, a vizu§lis ®s mozg·k®pkult¼ra tu-
dom§nyter¿letek vizsg§l·d§s§nak egyar§nt t§rgya. A multim®dia kifeje-
z®s az emberi ®rz®kel®s v§ltozatoss§g§nak ig®nye alapj§n fejlŖdºtt ki. A 
tºbb ®rz®kszervi csatorn§ra tºrt®nŖ egy¿ttes hat§s a szeml®ltet®s Ŗsi 
eszkºze, amelyet a sz§m²t§stechnika fejlŖd®se tett teljess® ®s interakt²v-
v§. A foglalkoz§s sikeres elsaj§t²t§s§hoz aj§nlatos megtekinteni olyan 
multim®di§s term®keket, amelyek a tan²t§si, tanul§si folyamatot seg²tik. 
A multim®dia elnevez®s gyŤjtŖfogalom, amely egyr®szt ¼j term®keket 

®s szolg§ltat§sokat jelent a sz§m²t§stechnika, a t§vkºzl®s, illetve a m®-
dia ter¿let®n, m§sr®szt a m®dia haszn§lat§ra is vonatkozik az inform§ci-

                                                
5
 TOMPA Kl§ra alapj§n: ĂK¿lºnf®le taneszkºzºk (audi·-vizu§lis, nyomtatott, elektronikus, 

multim®dia stb.) rendszere, amely pontosan meghat§rozott tanul§si c®lok el®r®s®t seg²-
ti, meghat§rozott tananyagon kereszt¿l, struktur§lt tematika alapj§n, a teljes²tm®ny®rt®-
kel®s ®s ºn®rt®kel®s lehetŖs®geit is biztos²tva.ò URL: 
http://human.kando.hu/pedlex/lexicon/O2.xml/oktatocsomag.html  

6
 TOMPA Kl§ra: Az elektronikus m®diumok integr§l· lehetŖs®gei. URL: 

http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=testveri-Tompa-mediumok  
7
 Forg· S§ndor: Az elektronikus tan²t§s eszkºzei ®s m·dszerei. In: Elektronikus tan-

anyagfejleszt®s (szerk.: Czegl®di L.): L²ceum Kiad·, Eger, 2011. pp. 41-64 

http://human.kando.hu/pedlex/lexicon/O2.xml/oktatocsomag.html
http://www.oki.hu/oldal.php?tipus=cikk&kod=testveri-Tompa-mediumok
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·k megszerz®se, illetve a tanul§si folyamat sor§n. A tudom§nyok elŖre-
halad§s§val egyre magasabb lesz az elsaj§t²tand· inform§ci·k mennyi-
s®ge, egyre tºbb ºsszef¿gg®st kell §tl§tnunk, az ¼j ®s idegen fogalmak-
hoz szeml®ltet®sre van sz¿ks®g. Napjainkban a val·s§gos tapasztal§s 
t®rben ®s idŖben m®retei miatt gyakran neh®zkes. Ez®rt szimb·lumokkal, 
§br§kkal, k®pekkel, mozg·filmekkel helyettes²tj¿k azt. Ezek egy¿ttes 
alkalmaz§sa ï az ²rott, a verb§lis, a m®di§lisan megjelen²tett inform§ci-
·kkal egy¿tt ï meglehetŖsen bonyolult, sok az ºsztºnºss®g, kev®s a 
tervszerŤ integr§ci·. 
A multim®dia fogalma a sz§m²t§stechnikai, informatikai, oktat§stech-

nol·giai szakter¿letek fogalomrendszere, mely a 90-es ®vektŖl l®pett a 
nyilv§noss§g el®. Eredetileg a tºbb ®rz®kszervi csatorn§ra hat· inform§-
ci·hordoz·k gyŤjtŖnevek®nt emlegett®k. K®sŖbb a multim®di§t a rend-
szerbe §ll²tott, tananyagot tartalmaz·, technikai m®diumok (inform§ci·-
hordoz·k ®s kºzvet²tŖk) egy¿ttesek®nt fogt§k fel, amely a tan§r ®s a 
tanul·k sz§m§ra egyar§nt haszn§lhat·. Ebben az ®rtelmez®sben az ok-
tat·csomagot tekintett®k multim®dia-rendszernek. 
A programozott oktat§s elveit megval·s²t· egy®ni tanul§si rendszerek, 

®s a sz§m²t·g®pes oktat§s k¿lºnf®le m·dozatai a tºbbcsatorn§s infor-
m§ci·kºzl®s mellett az interakt²v (interakt²v m®diakommunik§ci·), szab§-
lyozott tanul§stechnikai ®s metodikai lehetŖs®g®t is megteremtett®k. 

2.2.3 Mit nevezz¿nk multim®di§nak? 

£rtelmez®s¿nk szerint: A multim®dia olyan technol·gia, amely a sz§-
m²t·g®ppel seg²tett kommunik§ci·t ®s interakci·t ºsszetett, interakt²v 
m®diarendszerrel val·s²tja meg, ®s teszi lehetŖv® vizu§lis (adatok, szº-
veg, §ll·k®p, grafika, anim§ci·, mozg·k®p) ®s audit²v (besz®d, zene, 
zºrej) megjelen²t®si form§k integr§l§s§val. 
A tºbbf®le megjelen²t®si form§nak egys®ges kezelŖi fel¿letet a sz§m²-

t·g®p biztos²t. Az interakt²v multim®dia seg²ts®g®vel a felhaszn§l· a va-
l·sidejŤ szimul§ci·kt·l a virtu§lis vil§gokig juthat el, oly m·don, ahogy Ŗ 
ezt k²v§nja. ElsŖsorban az ºn§ll· manipul§ci· eszkºze. 

Az idŖf¿ggetlen m®diumokban az inform§ci· kiz§r·lag egyedi elemek 
sorozat§b·l vagy idŖf¿ggetlen elemekbŖl §ll (k®p, szºveg). Egy §bra 
vagy egy szºveg nem v§ltozik att·l, hogy n®h§ny m§sodperccel vagy 
ak§r tºbb sz§z ®vvel k®sŖbb n®zz¿k is meg, vagyis a szºveg ®s az §ll·-
k®p (t§bl§zat, grafikon, k®p) idŖf¿ggetlen m®diumok. 
IdŖf¿ggetlen m®diumok: 

ī Ćll·k®pek (§br§k, f®nyk®pek, diagramok, ikonok, szimb·lumok, 
piktogramok, log·k) 

ī Szºvegek (szºvegelemek, betŤk, sz§mok, ²r§sjelek) 
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A folyamatos m®diumok saj§ts§ga, hogy az idŖ m¼l§s§val v§ltoz-
nak. PercrŖl percre m§s ®s m§s k®psort l§tunk egy mozg·filmen, illetve 
¼jabb ®s ¼jabb hangsort hallunk egy hangfelv®telen; teh§t ezek a m®di-
umok idŖf¿ggŖk. A folyamat jellegŤ m®diumok mozg·k®pek ®s az audio 
hanghull§mok digitaliz§lt jelei. 
IdŖf¿ggŖ m®diumok: 

ī Audio m®dium 

ī Video m®dium 

ī Anim§ci·, amely lehet 2., ill. 3 dimenzi·s 
ï A frame anim§ci· egy kereten bel¿l lej§tsz·d· mikro-
anim§ci·t jelenthet. 

ï Az objektum anim§ci· sor§n a szºveges ®s k®pi elemek 
meghat§rozott ir§ny¼ mozgat§s§t v®gezz¿k. 

 

3. §bra:  Multim®diaelemek  
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A multim®dia teh§t elsŖsorban nem tºbbcsatorn§s inform§ci·kºzvet²-
t®st, hanem a vizu§lis ®s audit²v csatorn§n bel¿li k¿lºnbºzŖ tartalmak 
megjelen²t®s®t jelenti. Fontos, hogy a szºveges tartalmat min®l v§ltoza-
tosabban illusztr§ljuk ï elker¿lve ezzel a monom®di§lis, egycsatorn§s, 
egys²k¼ kºzl®st! 
£rtelmez®s¿nk szerint az interaktivit§s a beavatkoz§s lehetŖs®ge ®s 

®lm®nye, amelynek ellentettje a szerkesztetts®g. Az interaktivit§s l®nye-
ge, hogy a multim®diaalkalmaz§sban a tov§bbl®p®s ir§ny§t az olvas· 
v§lasztja meg, a program fejlesztŖi §ltal elŖre ki®p²tett kapcsolatok men-
t®n, a felhaszn§l· szabadon barangolhat; a lek®rdez®s menet®t gyakor-
latilag Ŗ ir§ny²tja. 
Eligazod§s, t§j®koz·d§sseg²tŖ eszkºz, amely az elektronikus fel¿leten 

az interakt²v ®s mŤsorszolg§ltat§sok kºzºtti v§laszt§st teszik lehetŖv® a 
felhaszn§l· r®sz®re.8 

2.2.4 A multim®dia krit®riumai 

A tºbbf®le megjelen²t®si form§nak egys®ges kezelŖi fel¿letet a sz§m²-
t·g®p biztos²t. Az interakt²v multim®dia seg²ts®g®vel a felhaszn§l· a va-
l·sidejŤ szimul§ci·kt·l a virtu§lis vil§gokig eljuthat, oly m·don, ahogy Ŗ 
ezt k²v§nja. 

A multim®dia jellemzŖi, krit®riumai 

A k¿lºnbºzŖ m®diumok egym§st·l teljesen f¿ggetlen¿l ®rhetŖk el. Azt 
jelenti, hogy egy beviteli m®diumhoz nem lehet m§s m®diumot t§rs²tani, 
mert a feldolgoz§s sor§n nem lehet m§r Ŗket sz®tv§lasztani. M§sk®ppen, 
ha egy olyan videor®szlettel dolgozunk, amelyben nincs sz¿ks®g¿nk az 
eredeti hangra ï ®s m®gis hanggal egy¿tt digitaliz§ljuk be a k®pet ï eb-
ben az esetben m§r nem §ll fenn a f¿ggetlens®g krit®riuma. 
A sz§m²t·g®pes t§mogatotts§g r®v®n lehetŖv® v§lik, hogy az egyes 

ºsszetevŖk kºzºtt idŖbeli, t®rbeli ®s tartalmi szinkroniz§ci·s kapcsolato-
kat hozzunk l®tre. A sz§m²t·g®pes vez®rl®s egyar§nt lehetŖv® teszi az 
interaktivit§st ®s az el§gaz§sos programfel®p²t®st. 
Mind a multim®di§ra, mind pedig az internetre alapozott tanul§si kºr-

nyezet igen nagy teljes²tm®nyŤ hardvert ig®nyel, ennek t§mogat§s§ra 
dolgozt§k ki az MPC 1-5-ig terjedŖ szabv§nyait. Az inform§ci·egys®gek 
gyors feldolgoz§sa, t§rol§sa, megjelen²t®se, tov§bb²t§sa nagy teljes²t-
m®nyŤ, multim®dia utas²t§sk®szlettel kieg®sz²tett processzort, nagym®re-

                                                
8
 Forg· S§ndor: A multim®di§s oktat·programok minŖs®g®nek szerepe a m®diakompe-

tenci§k kialak²t§s§ban. URL: http://www.ofi.hu/tudastar/multimedias (Letºlt®s: 2014. 05. 
18.) 

http://www.neumann-haz.hu/tei/tanulmanyok_digitkvt/kezikonyv/kezikonyv5.html
http://www.ofi.hu/tudastar/multimedias
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tŤ operat²v ®s optikai t§rat, hangk§rty§t, ill. hozz§kapcsol·d· hangfalat, 
mikrofont, fejhallgat·t ig®nyel ezeken a sz§m²t·g®peken. 

A v§ltozatos m®diumk®szlet m®diumok kombin§ci·ja. A verb§lis ®s 
k®pi k·dol§s (szºveg, k®p, hang, mozg·k®p) olyan v§ltozatoss§got ®s 
ezzel tºbboldal¼ szeml®ltet®si lehetŖs®get ny¼jt a felhaszn§l·knak, 
amely §ltal eredm®nyesebb ®s tart·sabb a tanultak rºgz²t®se. 
Tºbb ®rz®kszervre ir§nyul· egyidejŤ hat§s r®v®n az inform§ci·feldol-

goz§s ¼n. agyf®lteke-specializ§ci·s modellje szerint a bal oldali agyf®lte-
ke ink§bb a verb§lis (audit²v), m²g a jobb f®lteke ink§bb a vizu§lis k·do-
l§s¼ inform§ci·k feldolgoz§s§nak kºzpontja. A t¼lzottan verb§lis, illetve 
t¼lzottan vizu§lis inform§ci·s kºzeg az egyik agyf®lteke t¼lterhel®s®hez, 
m²g a m§sik ¿resj§rat§hoz vezet. 
A vegyes k·dol§s¼ tananyag kiegyenl²ti az agy terhel®s®t. Ezt a t®nyt 

felhaszn§lva a lok§lis ®s glob§lis kºrnyezetre alapozott tananyagokban 
az elŖbb eml²tett m®diumoknak igen v§ltozatos sk§l§j§t aj§nlatos alkal-
maznunk. 

Az interaktivit§s ®s a navig§ci· r®v®n a felhaszn§l· p§rbesz®det foly-
tat a rendszerrel, amely sor§n befoly§solni k®pes a rendszer mŤkºd®s®t, 
kiv§lthat hat§sokat, felid®zhet tartalmakat. Az interaktivit§s l®nyege, hogy 
a multim®dia mŤben a tov§bbl®p®s ir§ny§t a felhaszn§l· v§lasztja meg, a 
program fejlesztŖi §ltal elŖre ki®p²tett kapcsolatok ment®n az olvas· sza-
badon barangolhat, a lek®rdez®s menet®t gyakorlatilag Ŗ ir§ny²tja. Az 
interakci· eszkºzei, forr·gombok ®s mezŖk, valamint a navig§ci·s ele-
mek. 

A non-linearit§s arra utal, hogy egy kiv§lasztott r®szlet nem az elŖtte 
l®vŖ r®szeken v®gigfutva ®rhetŖ el, hanem azonnal hozz§f®rhetŖ. ĉgy a 
tartalomban tºrt®nŖ keres®s igen gyorsan oldhat· meg, hiszen a fel-
haszn§l·nak nem kell az egym§st kºvetŖ tartalmakon v®gig ôlapozvaô 
eljutni a c®linform§ci·hoz. A felhaszn§l·, az Ŗt ®rdeklŖ k®rd®seket olyan 
m®lys®gben ®s alaposs§ggal vizsg§lhatja, ahogyan ·hajtja. A multim®di-
§ban ï a velej§r· digitaliz§l§s r®v®n ï az inform§ci· elŖ§ll²t§sa, feldolgo-
z§sa, rºgz²t®se a sz§m²t·g®pek kºr® csoportosul. A szºvegszerkesztŖk, 
a grafikus szerkesztŖ programok, az adatb§zis-kezelŖk, a statisztikai 
feldolgoz· ®s prezent§l· programok haszn§lat§val felgyorsul az inform§-
ci· elŖ§ll²t§sa ®s terjeszt®se. A szºveg ®s a k®p (§ll· ®s mozg·) feldol-
goz§sa kibŖv¿l a hangmegjelen²t®ssel, majd ezt kºveti az ºsszetett m®-
dia elŖ§ll²t§sa, a multim®dia. 

K®t hivatkoz§st megtekintve p®ld§kat kaphatunk a magyarorsz§gi 
multim®di§s produkci·kr·l.  

1. Az Enciklop®dia Humana Egyes¿let (http://www.ehumana.hu) 
sz§mtalan tºrt®nelmi vonatkoz§s¼ multim®di§s CD-t k®sz²tett.  

http://www.ehumana.hu/
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2. A Neumann J§nos Digit§lis Kºnyvt§r ®s Multim®dia Kºzpont 
(http://www.neumann-haz.hu/cdrom_diszkografia/) a Magyarorsz§gon 
megjelent CD-ROM-okat is nyilv§ntartja. 

2.2.5 A m®diakompetencia szintjei 

A m®di§val tºrt®nŖ foglalkoz§s nem csak ºsztºnºsen, hanem tudato-
san is tºrt®nhet. A kompetencia legalacsonyabb szintje az, hogy tudjunk 
szakmai ismeretek birtok§ban v®lem®nyt mondani egy multim®di§s ter-
m®krŖl, am²g a legmagasabb szintje, hogy a m®dia meg®rt®s®n t¼l, k®-
pesek vagyunk a kreat²v m®diahaszn§latra. N®zz¿k meg az al§bbiakban 
r®szletesen a m®diakompetencia szintjeit: 
¥sztºnºs m®diakritika ï A befogad·k szintje. Egy produkci· beavat-

koz§s n®lk¿li megtekint®se, v®lem®nyalkot§s n®zŖk®nt. 
M®diaismeret ï MŤfaji ®s formanyelvi ismeretek birtok§ban ï tartalmi 

anal²zist v®gezve ï a k®pes ¿zenetek tartalm§hoz kiv§lasztani a leghat®-
konyabb m®diumot. 
M®diahaszn§lat ï A m®dia ®s eszkºzeinek ismeret®ben, azok prob-

l®mamentes alkalmaz§sa. 
M®diakreativit§s ï Az elektronikus publik§l§si ismeretek birtok§ban 

k®pes kifejezni ºnmag§t, alkalmas az elektronikus rendezŖi teendŖk ell§-
t§s§ra. 

A sz§m²t§stechnika fejlŖd®s®nek korai f§zis§ban felmer¿lt a hat®kony, 
minŖs®gi szoftver elk®sz²t®s®nek ig®nye. A szoftverterm®kek mŤkºd®s®-
nek minŖs®gi krit®riumai Raffai Magdolna meg§llap²t§sa szerint: a meg-
b²zhat·s§g, a helyess®g, a hat®konys§g, az integrit§si fok ®s a haszn§l-
hat·s§g.9 

2.2.6 Az ¼j m®dia 

Az ¼j m®dia fogalomkºre10 

A hagyom§nyos, elsŖsorban anal·g technol·gi§n alapul· egyir§ny¼ 
tºmegkommunik§ci·s form§kat kºvetŖ digit§lis technol·gi§k elterjed®s®-
vel kialakult ĐJ M£DIA-rendszer ï amelyben a kommunik§ci· k®tir§ny¼-
v§ v§lik ï r®v®n alapvetŖen megv§ltozik a tud§shoz val· hozz§f®r®s, 
fogyaszt§s ®s felhaszn§l§s lehetŖs®ge. Az ¼j m®dia11 Ăa digit§lis h§l·zati 

                                                
9
 Raffai Magdolna: Az informatika f®l ®vsz§zada. Springer Hungarica, Gyomaend-

rŖd,1997 
10

 Forg· S§ndor: Az elektronikus tan²t§s eszkºzei ®s m·dszerei. In: Elektronikus tan-

anyagfejleszt®s (szerk.: Czegl®di L.): L²ceum Kiad·, Eger, 2011. pp. 41-64 
11

 Szakad§t Istv§n: Đj m®dia, h§l·zati kommunik§ci·. In: Bevezet®s a szociol·gi§ba. 

Szerk. S. Nagy Katalin. Budapest, BME, 2006 

http://www.neumann-haz.hu/cdrom_diszkografia/
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kommunik§ci· r®v®n l®trejºvŖ m®diat²pus §tfog· neve. Az ¼j m®dia fo-
galma mag§ba foglalja a multim®dia ®s interakt²v m®dia jellegŤ tartalma-
kat, az ¼jszerŤ egy®ni ®s kºzºss®gi cselekv®si form§kat egyar§ntò. 
Az ¼j m®dia fogalomkºr®t j·l illusztr§lja Richard Bailey megfogalma-

z§sa, miszerint a m®diumok h§rom nagy korszaka k¿lºnbºztethetŖ 
meg12: 

ī 1870ï1980 kºzºtt: a tºmegkommunik§ci·s m®diumok (Mass 
media) (nyomtatott sajt· ®s elektronikus mŤsorsz·r§s) 

ī 1990-es ®vek: a m®diumok tºmege (Masses of media), melyek 
digit§lis k·dol§s¼ak 

ī 2000 ï a saj§t m®dia (Me media) (webnapl·k) 

ī 2003 ï We media13 (BOWMAN ®s WILLIS) h§l·zati m®dia, mely a 
kºzºss®gi jelleget  

Bailey R., m§r nemcsak digit§lis tºmegm®diumokr·l (Mass media), 
hanem m®diumok sokas§g§r·l (Masses of Media) sz·l. Az individuali-
z§ci· jelenk®nt megjelenik blogoszf®ra a ôMe Mediaô a szem®lyes m®di-
umok korszaka.14 A felsorol§st Bowman ®s Willis a kºzºss®gi We 
media15 fogalm§val eg®sz²tik ki, hangs¼lyozv§n ezzel az ¼jm®dia h§l·za-
tos, kºzºss®gi jelleg®t. Napjaink egy®ni m®diumait (Me Media), komple-
menter m·don eg®sz²ti ki a kollekt²v m®dia rendszer (We Media). Az in-
terneten ma m§r k¿lºnºsebb v®gzetts®g n®lk¿l lehet valaki operatŖr-
szerkesztŖ ®s egyben interneten publik§l· is egy szem®lyben. Teh§t 
2004-tŖl: kºzºss®gi m®dia (We media) ismerts®gi, t§rsas kºzºss®gi m®-
dia fogalm§r·l is besz®lhet¿nk  
Ez a fejlŖd®s megfeleltethetŖ a Schramm-f®le taneszkºzºk ºtºdik ge-

ner§ci·j§nak (SzŤcs)16. A szerzŖ azokat az interakt²v kapcsolatot megte-
remteni k®pes taneszkºzºket sorolta ide, amelyek lehetŖv® teszik a tanu-
l· sz§m§ra a folyamatos visszacsatol§st tanul· ®s a sz§m²t·g®p kºzºtt. 
Ennek r®v®n a sz§m²t·g®p programjaival ®s kiterjedt h§l·zati strukt¼r§j§-

                                                
12

 Bailey, Richard: PR and new media. URL: http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-

media (Letºlt®s: 2011. 05. 18.) 
13

 BOWMAN, Shayne ï WILLIS, Chris (2003): We Media. Media Center at The American 

Press Institute. Stanford California, http://www.campbelllaird.com 
14

 BAILY, Richard: PR and new media [elektronikus dokumentum]   

http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-media  
15

 Bowman, Shayne ï Willis, Chris (2003): We Media. Media Center at The American 

Press Institute. Stanford California, http://www.campbelllaird.com)  
16

 SZţCS, P.: Technol·giai fejlŖd®s ®s az oktat§stechnika ®rtelmez®s®nek v§ltoz§sa. In: 

Benedek Andr§s ï Nov§ky Erzs®bet ï SzŤcs P§l: Technol·giai fejlŖd®s az oktat§sban 
c²mŤ kiadv§nyban. Tankºnyvkiad·, Budapest, 1986. 

http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-media
http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-media
http://www.campbelllaird.com/
http://prbooks.pbwiki.com/PR-and-new-media
http://www.campbelllaird.com/
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val olyan interakt²v tanul§si kºrnyezetet teremt, amely egyidejŤleg tºbb 
emberi ®rz®kszervre ir§nyul ®s cselekv®sre. 

Ç Az ¼j m®dia a h§l·zati multim®di§s, interakt²v (egy®ni ®s 
kºzºss®gi cselekv®si form§kon alapul·) online megold§-
sokon t¼lmenŖen a mobiltelefonos (cellul§ris) ®s a digit§lis 
mŤsorsz·r§s r®v®n l®trejºtt interakt²v telev²zi·z§si megol-
d§sokat is mag§ba foglalja. 

Nemcsak m®diakonvergenci§r·l besz®l¿nk, ï amely a tºmeg ®s tele-
kommunik§ci·s technol·gi§k digit§lis egybefon·d§s§n alapulva jºtt l®tre 
ï hanem egyfajta m®dia diverzifik§ci·r·l, amely a tºmegkommunik§ci·s 
m®diumok elterjed®s®nek bŖv¿l®s®t, kiteljesed®s®t is jelenti (l§sd kºzºs-
s®gi m®dia). P®ld§ul napjainkban, a h§l·zati kompetenci§k birtok§ban, a 
kor§bbi felhaszn§l·k szolg§ltathatnak tartalmat ï user (consumer) 
generated content (UGC).  
Az Interakt²v TeleV²zi· a telev²zi·n alapul· tanul§s interakt²v form§j§-

ra elterjedt kifejez®s, amely a sz§m²t·g®pes technol·gia ®s a digit§lis 
telev²zi·z§s adta lehetŖs®gek r®v®n interakt²vv§ v§lik. K¿lºn kiemelen-
dŖk a mobil (cellul§ris, handy) kommunik§ci·s eszkºzºk (k®szs®g17) adta 
¼j pedag·gia ®s m·dszertani lehetŖs®gek, amelyek m§r nemcsak a for-
m§lis, hanem az inform§lis ®s non-form§lis tanul§s gazdag²t§s§hoz is 
hozz§j§rulnak. 
Napjainkban kiemelten fontos szerepet tºlthetnek be ezek az eszkº-

zºk ï a minim§lis IKT kompetenci§kat §tugorv§n ï azok kºr®ben Ă[é] 
akiket a t§rsadalmi kirekeszt®s vesz®lye fenyeget, akiknek nem siker¿lt 
beilleszkedni az oktat§si rendszerbe, ®s akik most sem vesznek r®szt a 
tradicion§lis oktat§sban vagy k®pz®sben, esetleg munkan®lk¿liek, k®-
pess®geiknek nem megfelelŖ munkakºrben dolgoznak, vagy hajl®ktala-
nok.ò18 

2.2.7 A konvergens m®diumok, mint lehets®ges 
taneszkºzºk 

3. Forg· S§ndor: Đj m®dia, technol·gi§k ®s tanul§s URL 

                                                
17

 Bal§zs G®za: Az ¼j m®dia retorik§ja. In: Vigilia, 68. ®vf. 1. sz. (2003), p. 13. 

A k®szs®g fogalm§t itt Bal§zs G®za ®rtelmez®sben adom meg, miszerint: ĂAz infor-
matikai forradalommal egy¿tt kibontakozott az ¼j m®dia lehetŖs®ge. Ma m®g nem tud-
juk, hogy milyen eszkºz lesz ez; fºltehetŖleg a telev²zi·k®sz¿l®khez ®s a sz§m²t·-
g®phez hasonlatos k®pernyŖs k®szs®g, amelyet a tele- ®s a tºmegkommunik§ci· 
egyes¿l®se, ®s az ·ri§si m®retŤ sz§m²t·g®pes adatb§zisok lehetŖs®ge teremt meg.ò 

18
 Benedek Andr§s: Mobiltanul§s ®s az eg®sz ®leten §t megszerezhetŖ tud§s. In: Vil§-

goss§g, 48. ®vf. 9. sz. (2007), p. 25. 

http://real.mtak.hu/7019/1/1200848.pdf
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A m®diumfajt§k kevered®s®nek korszak§t ®lj¿k, amikor h®tkºznapiv§ 
v§lik, hogy az interneten hallgathatunk r§di·mŤsort, vagy ak§r telev²zi·z-
hatunk is ï tehetj¿k ezt ak§r oly m·don, hogy kºzºsen k®sz²t¿nk tartal-
mat vagy megosztjuk az inform§ci·inkat m§sokkal. A modern tºmeg-
kommunik§ci·s eszkºzºk ma m§r a kºzvetlen emberi kommunik§ci· 
legl®nyegesebb csatorn§it egyre tºk®letesebben kºzvet²tik a befogad·k 
sz§m§ra. 
Ezeknek a m®diumoknak az oktat§ssal, a tan²t§s-tanul§s k®rd®seivel 

k¿lºn-k¿lºn is eredm®nyes volt a kapcsolata. A k¿lºnbºzŖ ter¿letek 
egym§sra tal§l§s§val (m®diakonvergencia) ®s ºn§ll· elterjed®s®vel (di-
verzifik§ci·) arra kell v§laszt adni a nevel®studom§nynak ®s az andrag·-
gi§nak, hogy mik®nt szolg§lhatj§k hat®konyan az oktat· munk§t. 
A m®diafogyaszt§s terei kibŖv¿ltek. A MacBride-jelent®s (1983) sze-

rinti elk¿lºn²tett funkci·k (t§j®koztat§s-t§j®koz·d§s, vita-eszmecsere, 
szocializ§ci·, kult¼ra-oktat§s, sz·rakoztat§s) a digitaliz§ci· r®v®n kiala-
kult konvergens m®diumok eset®ben nem hat§rolhat·k el mereven egy-
m§st·l, sok kºzºtt¿k az §tfed®s a gyakorlatban. ElŖszºr a sz·rakoztat· 
®s t§j®koztat§si-t§j®koz·d§si funkci· (information, illetve entertainment) 
funkci·k kevered®se r®v®n alakult ki az infotainment jelent meg. K®sŖbb 
megjelent a sz·rakoztatva oktat§s gyakorlata, ®s ezzel az edutainment, 
az education (oktat§s) ®s az (entertainment) sz·rakoztat§s szavakb·l 
ºsszerakott kifejez®s az edutainment (sz·rakoktat§s) elterjed®se.19 

Napjainkban ï kºzºss®gi m®dia alkalmaz§sok t®rnyer®se r®v®n ï ki-
terjeszthetŖ az oktat§si c®l¼ tartalom, elsŖsorban h§l·zati infokommuni-
k§ci·s eszkºzºkkel tºrt®nŖ elsaj§t²t§s§ra (info-oktat§s), mely alapj§t k®-
pezheti a h§l·zatalap¼ tanul§snak. 

 

                                                
19

 G§lik Mih§ly: M®diagazdas§gtan, Aula, 2003 (p. 21.)   

http://mediapedia.hu/tomegkommunikacio  

http://mediapedia.hu/tomegkommunikacio
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4. §bra:  A m®dia, az oktat§s ®s az inform§ci· kapcsolata a tarta-

lommal 

Az elektronikus tanul§s h§l·zati alap¼, ¼j, alulr·l szervezŖdŖ paradig-
m§ja m§r tºbb ®ve jelen van a fiatalok kºr®ben. S¿rgŖsen §t kell gondol-
nunk, hogy az ¼j m®diarendszer ®s az e-learning 2.0-§s megold§sok 
mennyiben alkalmasak az ®lethosszig tart· tanul§s t§rsadalmi, oktat§s-
politikai kih²v§sainak megold§s§ra, seg²t®s®re. 
V§laszt kell adnunk arra, hogy a webkettŖn alapul· elearning 2.0-§s 

alap¼ tanul§si forma ï rugalmass§ga, flexibilit§sa, szabadon (irregul§ris, 
auton·m) szervezethetŖs®ge r®v®n ï k®pezheti-e a kºzeljºvŖben a ne-
vel®studom§nyi szakm·dszertani kutat§sok, alkalmaz§sok fŖ§ram§t, 
vagy egyfajta sarlat§ns§gnak, §ltudom§nynak (gerilla pedag·gi§nak) 
tekintendŖ az, amit nem a pedag·gusok, hanem a tan²tv§nyaik alkotnak 
meg ®s tesznek kºzz® a vil§gh§l·n. 
Ezt a tev®kenys®get a magyar pedag·gus t§rsadalomnak a kutat·kkal 

karºltve kell elv®gezni, hiszen a mi ®rdek¿nk, hogy a jºvŖben tºbb ®s 
differenci§ltan alkalmazhat· m®diarendszereket haszn§lhassunk az okta-
t§s minden ter¿let®n. (Forg· 2009) 
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2.3 ¥SSZEFOGLALĆS, K£RD£SEK 

2.3.1 ¥sszefoglal§s 

Ćttekintett¿k a hagyom§nyos ®s ¼jm®dia rendszer jellemzŖit megis-
merhette a taneszkºzºk csoportos²t§si lehetŖs®g®t. Elsaj§t²thatta a mul-
tim®dia fogalomrendszer®t, krit®riumait. Megismerkedhetett a m®dia-
kompetencia szintjeivel. A tanult ismeretek birtok§ban k®pes a ha-
gyom§nyos ®s az ¼jm®dia-rendszer lehets®ges taneszkºzºk funkci·inak 
megk¿lºnbºztet®s®re.  

2.3.2 ¥nellenŖrzŖ k®rd®sek 

? Csoportos²tsa a taneszkºzºket!  

? Ismertesse a multim®dia fogalm§t! 

? Mit nevezz¿nk multim®di§nak? 

? Melyek a multim®dia krit®riumai?  

? Mutassa be m®diakompetencia szintjeit! 

? Mit jelent a m®diakonvergencia fogalma? 

? Mit ®rt¿nk az Infoeducation kifejez®sen, milyen kapcsolatban van 
a h§l·zatalap¼ tanul§ssal? 

? Melyek az ¼j m®diumok, milyen lehets®ges taneszkºzºk funkci·i 
lehetnek az ¼j m®diumoknak? 

2.3.3 Gyakorl· tesztek 
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3. AZ IKT ESZK¥Z¥K OKTATĆSTECHNOLčGIĆJA 

3.1 C£LKITţZ£SEK 

Megismertetni az IKT eszkºzºk fejlŖd®s®nek elŖtºrt®net®t, a 
McLuhan-f®le technol·gia determinizmuson alapul· felfog§sok kibonta-
koz§s§nak folyamat§t, az elektronikus tanul§s fogalm§nak ®rtelmez®s®t. 
Elsaj§t²tja az alapvetŖ oktat§stechnol·giai alapelveket ®s modelleket, 

melyek r®v®n k®pess® v§lik az oktat§si rendszermodell meghat§roz· 
alkot·elemeinek alkot· m·don haszn§lat§ra. 

Tartalom: 
1. ElŖzm®nyek 
2. McLuhan hat§sa 
 2.1. Az IKT ²g®retes reprezent§nsa, az e-tanul§s 
3. Oktat§stechnol·giai alapelvek ®s modellek 
 3.1. Az oktat§si rendszermodell meghat§roz· alkot·elemei 
 3.2. Oktat§sfejleszt®si rendszermodell 

3.2 TANANYAG 

 

5. §bra:  A 3. lecke fogalomt®rk®pe 
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3.2.1 ElŖzm®nyek20 

Az elm¼lt viharos ®vsz§zad sor§n, a tºbb mint 1000 ®ves, eur·pai ®r-
t®keket ŖrzŖ magyar iskola pedag·giai gyakorlat§t legl§tv§nyosabban a 
tudom§nyos ismeretek robban§sszerŤ nºveked®se, a nagy t§rsadalmi 
v§ltoz§sok, az audiovizu§lis, majd az elektronikus m®diumoknak, fŖk®nt 
a sz§m²t·g®pnek a sz²nre l®p®se hat§rozta meg. Egy 1909-ben kiadott 
filmkatal·gus bevezetŖj®ben21 Edison igen mer®szen, a kºvetkezŖket 
²rta: ĂA kºnyvek hamarosan elavultak lesznek az iskol§ban. A tanul·kat a 
szem¿kºn kereszt¿l fogjuk oktatni. Az emberi tud§s minden §g§t lehet-
s®ges mozg·k®ppel tan²tani. Iskolarendszer¿nk 10 ®ven bel¿l teljesen 
megv§ltozik.ò A 100 ®ves j·slat nem igazol·dott, de a folyamat megin-
dult. Marshall McLuhan 22 1962-ben ²rt meg§llap²t§sa a tendenci§t ®s a 
gyorsul§st m§r pontosabban jelezte. Egy ritk§bban id®zett kijelent®se 
szerint: ĂA Gutenberg Galaxist elm®letileg a gºrb¿lt t®r felfedez®se sz¿n-
tette meg, de a gyakorlatban m§r k®t gener§ci·val azelŖtt kikezdte a te-
legr§f.ò Mint tudjuk, a telegr§f kor§ig ugyanis ï lesz§m²tva az Ŗsi f¿st- ®s 
hangjeleket ï komoly ¿zenet nem haladhatott gyorsabban a h²rvivŖn®l. 
Az Đj Pedag·giai Szeml®ben McLuhan gondolataira Sch¿ttler Tam§s 

2001-ben ²gy reflekt§lt: ĂA korszak, amelyben McLuhan pr·f®ci§ja sz¿le-
tett a telev²zi·z§s tºmeges elterjed®s®nek idŖszaka volt. Pszichol·gusok 
®s szociol·gusok ezekben az ®vekben kezdt®k elŖszºr le²rni, hogy mi-
lyen hatalmas kih²v§s az emberek, de k¿lºnºsen a gyerekek, a fiatalok 
sz§m§ra az olvas§ssal szemben az elektronikus ¼ton kºzvet²tett k®p. 
Maga McLuhan felv§zolta, mik®nt alakul §t, szeg®nyedik el a tipogr§fiai 
embert felv§lt· poszttipogr§fiai vagy elektronikus ember. Đgy v®lte, hogy 
a vil§gra, a kult¼r§ra vonatkoz· inform§ci·kat fŖleg a k®pi kºzl®sekbŖl 
szerzŖ poszttipogr§fiai ember elvesz²ti azokat az inform§ci·-felv®telben 
®s a k®pzelet mŤkºd®s®ben l®tezŖ strukt¼r§kat, amelyek a szimbolikus 
jelekbŖl, betŤkbŖl ºssze§ll· sorok, szºvegek olvas§sa kºvetkezt®ben 
alakulnak ®s fejlŖdnek. McLuhan ®s az §ltala teremtett m®diapszichol·-
giai-szociol·giai iskola a Gutenberg §ltal feltal§lt gyorsnyomtat§snak 
nemcsak ®s nem is elsŖsorban mŤvelŖd®stºrt®neti, hanem sokkal ink§bb 
kulturantropol·giai ®rt®ket tulajdon²tott, mivel ¼gy v®lte, hogy a nyomta-
tott szºvegek line§ris olvas§s§n szocializ§l·d· ember gondolkod§sa, az 
ezt meghat§roz· pszichikus mŤkºd®sek, az ennek nyom§n kialakul· 

                                                
20

 N§dasi Andr§s: Az ¼j oktat§stechnol·gia ®s az oktat§sfejleszt®s digit§lis eszkºzrend-

szere. Vº. 
http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag5.html 

21
 Rohonyi, A. (1982) Oktat§s ®s technol·gia - A pedag·giai technol·gia kialakul§sa. 

OOK, Veszpr®m 
22

 Vº. http://en.wikipedia.org/wiki/Marshall_McLuhan  

http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag5.html
http://en.wikipedia.org/wiki/Marshall_McLuhan
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jellegzetes szem®lyis®gk®p jelentŖs m®rt®kben hatott a polg§ri t§rsada-
lom ®rt®krendj®re, kultur§lis k§nonj§ra. Ez®rt is keltett olyan riadalmat a 
20. sz§zad hatvanas-hetvenes ®veinek fordul·j§n McLuhan v²zi·ja a 
nyomtatott alap¼ kult¼ra t§volod· galaxis§r·l. Az ®rtelmis®g vil§gszerte 
r§®rzett arra, hogy a dºntŖen k®pi kºzl®seken szocializ§l·d· elektronikus 
ember az a tºmegember lesz, aki m®g v®dtelenebb ®s kiszolg§ltatottabb 
minden manipul§ci·val szemben, akinek gondolkod§s§t, ®rt®keit a tº-
megkult¼ra hat§rozza meg, aki e jellegzetes kultur§lis szocializ§ci· 
eredm®nyek®nt m®g ink§bb elvesz²ti auton·mi§j§t, m®g kev®sb® lesz 
sz§m§ra ®rt®k a demokr§cia, a t§rsadalmi r®szv®tel.ò 

3.2.2  McLuhan hat§sa  

H§rom-n®gy ®vtized t§vol§b·l szeml®lve meg§llap²thatjuk, a Guten-
berg-galaxis metafor§j§val le²rt jºvŖk®p sem ¼gy val·sult meg, mint 
ahogy azt McLuhan elk®pzelte. ĂA line§ris olvas§ssal inform§ci·kat szer-
zŖ tipogr§fiai ember nem lett az eny®szet®. 1980 ®s 2000 kºzºtt megh§-
romszoroz·dott a vil§gon kiadott kºnyvek sz§ma.ò Ekºzben persze fel-
nŖtt j· n®h§ny gener§ci·, melynek egyre tºbb olyan tagja van, aki alig 
mer²t szellemi t§pl§l®kot az ²rott szºvegekbŖl, s aki minden kor§bbi em-
bert§rs§n§l ink§bb manipul§lhat·v§, szellemi ®s t§rsadalmi ®rtelemben 
kiszolg§ltatottabb§ v§lt. Ugyanakkor az elektronikus k®pi kºzl®s nagyon 
sok ember sz§m§ra kit§g²totta a vil§got.  McLuhan m®dia®rtelmez®s®-
ben minden eszkºz¿nk egyfajta kiterjeszt®se ºnmagunknak. A mechani-
ka ®vezredei sor§n test¿nket terjesztett¿k ki a fizikai t®rben. Napjaink-
ban, egy ®vsz§zadnyi elektronikai fejlŖd®ssel a h§tunk mºgºtt, m§r 
kºzponti idegrendszer¿nket terjesztetj¿k ki glob§lis m®rt®kben, felsz§-
molva ezzel ï legal§bbis planet§ris ®rtelemben ï a t®r- ®s idŖbeli korl§-
tokat. Bizony§ra el®rkez¿nk az ember kiterjeszt®s®nek v®gsŖ st§dium§-
ba, amikor a megismer®s kreat²v folyamatai kºzºss®gi ®s v§llalkoz§si 
szinten a teljes emberi t§rsadalomra kiterjednek, sokkal ink§bb, mint 
ahogyan a k¿lºnbºzŖ m®diumok seg²ts®g®vel m§r eddig is kiterjesztett¿k 
idegp§ly§inkat, ®rz®kszerveinket. A m®diumokat kºzºs, internetes plat-
formon kezelŖ sz§m²t·g®p, ®s §ltal§ban az interakt²v multim®dia forr§sok 
tºmeges elterjed®se olyan tov§bbi utakat nyitott meg oktat§sban is, ame-
lyeket McLuhan m§r nem ismert, de j·l prognosztiz§lt. 
Az ¼j inform§ci·s ®s kommunik§ci·s technol·gi§k kulcseszkºzeinek, a 

sz§m²t·g®pnek ®s az Internetnek, az oktat§s szempontj§b·l is fontos 
interakt²v ®s visszacsatol§si k®pess®geit Csap· BenŖ23 ²gy ®rt®keli: ĂMi-
k®nt m§s bonyolult, sokf®le k¿lsŖ hat§snak kitett rendszerekben, az okta-
t§sban sem val·s²that· meg a kitŤzºtt c®lok el®r®se, a k²v§natos §llapo-

                                                
23

 In: Magyar Tudom§ny, 2003/12   

http://www.matud.iif.hu/mthon.html
http://www.matud.iif.hu/03dec.html
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tok fenntart§sa a visszacsatol§s, a szab§lyoz· folyamatok n®lk¿l. Tanu-
l§s sem l®tezik visszacsatol§s n®lk¿l, ²gy az oktat§si rendszerben sz§-
mos szinten ®s ponton v§lik sz¿ks®gess® a visszajelz®s. A probl®m§k, 
mŤkºd®si zavarok tºbbs®ge pedig visszavezethetŖ ezek hi§ny§ra. Az 
IKT alkalmaz§sa elsŖsorban azzal j§rulhat hozz§ a rendszer fejleszt®s®-
hez, hogy minden kor§bbin§l gazdagabb, gyakoribb, pontosabb, meg-
b²zhat·bb visszajelzŖ inform§ci·t szolg§ltathat a lehetŖ leggyorsabban.  
A sz§m²t·g®pek kiv§lthatj§k a tanul§s legegyszerŤbb folyamataiban, 

p®ld§ul a tan§r-di§k interakci·ban megjelenŖ visszajelz®seket. Egy 
hangelemz®sre is felk®sz²tett oktat·program p®ld§ul a nyelvtan§rn§l 
sokkal pontosabban - ®s term®szetesen f§radhatatlanul, v®gtelen t¿re-
lemmel - k®pes az idegen nyelvi kiejt®s hib§it korrig§lni. Egy kellŖen kifi-
nomult oktat·program hasonl·k®ppen k®pes a tananyag meg®rt®s®nek 
m®lys®g®t, minŖs®g®t tesztelni, ®s ezt a tanul· sz§m§ra azonnal vissza-
jelezni; sŖt egyben a hi§nyoss§gok p·tl§s§ra szolg§l· tananyagot is fel-
aj§nlani. M§r a maiakhoz k®pest val·ban primit²vnek nevezhetŖ oktat·-
programok is megmutatt§k az azonnali visszajelz®s megerŖs²tŖ szerep®t, 
®s a ma sok fiatalon megfigyelhetŖ, a f¿ggŖs®gig elmenŖ g®phez kºtŖ-
d®s mºgºtt szint®n az azonnali visszajelz®s ®s a gyors siker §ll.  
A sz§m²t·g®p nem felt®tlen¿l jobb minden esetben a tan§rn§l, viszont 

hamarosan jobban hozz§f®rhetŖ lesz, mint a szem®lyes tan§ri seg²ts®g. 
A form§lis tºmegoktat§s egyik legnagyobb probl®m§ja, hogy nem tudja 
kezelni a tanul·k kºzºtt levŖ sokf®le ®s nagym®rt®kŤ k¿lºnbs®get, ²gy az 
§tlagra m®retezett elj§r§saib·l senki sem az optim§lis m®rt®kben profit§l. 
Az oktat§s perszonaliz§l§s§ra, szem®lyre sz·l·v§ t®tel®re, individualiz§-
l§s§ra ir§nyul· tºrekv®sek megval·s²t§s§nak legfŖbb akad§lya a tan§ri 
kapacit§s szŤkºss®ge volt. Az IKT alkalmaz§s§val mindink§bb lehetŖv® 
v§lik, hogy a tanul·k saj§t temp·jukban haladjanak, mindenki azt tanulja, 
amit m®g nem tud, egy probl®ma meg®rt®s®hez azt az inform§ci·t kapja, 
ami n§la ®ppen hi§nyzik.  
Az IKT alkalmaz§sa lehetŖv® teszi a nagyobb l®pt®kŤ visszacsatol· 

folyamatok ki®p²t®s®t is. A kor§bban eml²tett kutat§sok magalapozz§k a 
standardok kidolgoz§s§t, a norm§k meg§llap²t§s§t, az inform§ci·s tech-
nol·gi§k pedig - mintegy hibajelet adva - folyamatosan megmutathatj§k 
az ettŖl val· elt®r®st. ĉgy p®ld§ul nemcsak a vizsg§ztat§s idegŖrlŖ mun-
k§j§t lehet sz§m²t·g®pes (interakt²v, adapt²v) tesztel®ssel kiv§ltani, ha-
nem a vizsg§z·kr·l val· nagy tºmegŤ inform§ci· ºsszegyŤjt®s®vel egy-
ben az eg®sz rendszer hat®konys§g§t is ®rt®kelni lehet. Sz§mos ilyen 
technol·gia mŤkºdik m§r ma is, ®s nincs akad§lya annak, hogy minden-
napos rutinelj§r§ss§ v§ljon. Ezek az alkalmaz§sok azonban kev®sb® 
l§tv§nyosak, b§r felbecs¿lhetetlen ®rt®kŤ inform§ci·t szolg§ltathatnak a 
rendszer fejleszt®s®hez.ò  
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6. §bra:  Az ¼j ®vezred inform§ci·s munkahelyeinek meghat§roz· 

IKT elemei  

A jºvŖt illetŖen ï hazai ®s nemzetkºzi forr§sok alapj§n egyar§nt ï vi-
szonylag pontos elŖrejelz®seink vannak arra vonatkoz·an is, hogy a 
munka vil§g§ban mire sz§m²thatunk. A Forrester Researchs Inc. Kutat·i 
24 (Connie Moore ®s Erica Rugullies, 2005.) bizony²tva l§tj§k, hogy a 
Ămediatiz§lt, informatiz§l·dottò, digit§lis technol·gi§kra alapozott munka-
helyek alapvetŖen megv§ltoztatj§k a munka term®szet®t, amelynek 
sz¿ks®gszerŤen az oktat§si rendszer eg®sz®re kihat§sa van. Tanulm§-

                                                
24

 EuroDidac 2006 ï Budapest. P. Z. Perjes elŖad§sa. Elhangzott a ĂEuropean 

Knowledge Economy Forum and Exhibitionò keret®ben. The Information Workplace 
Will Redefine the World of Work ï At Last! by Connie Moore and Erica Rugullies. 
Forrester Research Inc. 2005.  
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nyukban jelzik, hogy az IKT alkalmaz§sa nemcsak a tervezŖk ®s a kidol-
goz·k, hanem a v®grehajt·k munkam·dszereiben is egyre §ltal§nosabb§ 
v§lik, az emberekkel kºzvetlen¿l foglalkoz·k, a fizikai ter¿leten dolgoz·k 
®s a hagyom§nyosan informatikai munk§t v®gzŖk kºr®ben egyar§nt. Az 
§br§n l§that· technik§k, technol·gi§k ®s eszkºzºk a gazdas§gi, szolg§l-
tat§si ®s a kultur§lis szf®ra gyakorlat§ban egyar§nt megjelentek, ez®rt a 
Ădigit§lis ²r§stud§sò fontoss§g§nak megk®rdŖjelez®se v®gleg ®rtelmet-
lenn® v§lt. Tan²tv§nyaink, az inform§ci·s t§rsadalom ¼j gener§ci·i az 
iskol§b·l egy internetes, egy¿ttmŤkºd®sre alapozott multim®dia vil§gba 
®rkeznek, ahol a tud§sgazd§lkod§snak ®s az IKT-nek kulcsszerepe van. 
A vil§gszerte foly· Ăiskolasz§m²t·g®pesò programok ®s az ®let minden 

ter¿let®n gyorsan v§ltoz· technol·giai kºrnyezet tan²t§si ®s tanul§si 
m·dszereinket, a tananyagot ®s dºntŖen, a tan§ri munk§nkat is megv§l-
toztatja. Az ¼jabb inform§ci·s ®s kommunik§ci·s technol·gi§k hihetetle-
n¿l gyors fejlŖd®se az oktat§s hagyom§nyos kereteit egyre jobban fe-
szegeti. A jºvŖ®rt felelŖs t§rsadalomnak a hagyom§nyos ®rt®keket 
megŖrizve, az iskolarendszer tov§bbfejleszt®s®re ®s a tan²t§s-tanul§s 
gyakorlat§nak sz·szerinti ĂkorszerŤs²t®s®reò kell felk®sz¿lnie.  
Nem v®letlen, hogy IKT k®rd®skºrrel 2006-ban Magyarorsz§gon a VI. 

Orsz§gos Nevel®studom§nyi Konferencia egyik szimp·ziuma is foglako-
zott.25 ĂNagy biztons§ggal §ll²thatjuk, hogy a v§ltoz§sokat a korszerŤ 
technol·gi§k, k¿lºnºsen az inform§ci·s ®s kommunik§ci·s technol·gi§k 
hat§rozz§k meg. Nem t¼lz· az a meg§llap²t§s, hogy napjainkat jellemzŖ 
jelens®gek ®s v§ltoz§sok kºzºs alapja az inform§ci·s technol·gia robba-
n§sszerŤ terjed®se. LegjelentŖsebb hat§soknak tekinthetj¿k a tanul§s 
t®rh·d²t§s§t a gazdas§gban, ®s a h§l·zatosod§st. Ezek a folyamatok a 
v§llalatok tanul·szervezetekk® tºrt®nŖ §talakul§s§t id®zik elŖ, ®s a tu-
d§s§raml§s v§lik domin§nss§ az anyagi §raml§sokkal szemben. A fizikai 
munka kiszorul a termel®s ®lvonal§b·l ®s hely®t a tud§sintenz²v tev®-
kenys®g veszi §t. Vagyis a technol·gia, mint a magasabb szellemi hoz-
z§adott ®rt®k eredm®nye visszahat a t§rsadalomra ®s a fel®rt®keli az Ŗt 
Ăl®trehoz·ò tud§st. A termel®sben virtualiz§l·d§s ®s dematerializ§l·d§s 
megy v®gbe, ez egy¿tt j§r az emberek kºzºtti kapcsolatrendszerek fel®r-
t®kelŖd®s®vel, a kommunik§ci·k®pess®g ir§nti ig®ny elŖt®rbe ker¿l®s®-
vel. A kor§bbi tºmegtermel®ssel szemben az egy®ni ig®nyekre szab§s 
tºmegesed®se terjed el. Megv§ltozik a gazdas§gban az idŖ ®s a t®r fo-
galma, kibontakoz·ban a Ăjust in timeò forradalom. A sikeres v§llalati al-
kalmazkod§s felt®telei a rugalmass§g, a tanul§s ®s a h§l·zatosod§s.ò  

                                                
25

 Kºpeczi-B·cz Tam§s: Szem®lyre szabott e-tanul§si tananyagok ®s m·dszerek. A VI. 

Nevel®studom§nyi Konferencia ĂE-tanul§s alap¼ kooperat²v pedag·giai m·dszerek a 
tanul·kºzpont¼ tan²t§s szolg§lat§banò c. szekci·j§ban elhangzott elŖad§s. Budapest, 
2006. 
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Ezek alapj§n ®rthetŖ, hogy az inform§ci·s ®s kommunik§ci·s techno-
l·gi§k az oktat§sra, mŤvelŖd®sre, szabadidŖs programjainkra is erŖteljes 
hat§st gyakorolnak. B§r a legfontosabbnak sohasem a technik§t-
technol·gi§t, hanem az egy®nt ®s a kºzºss®get tekintj¿k, meghat§roz· 
az is, hogy milyen lesz az iskolai tanul§si kºrnyezet, az ®p²t®szeti t®r, s 
benne az informatikai infrastrukt¼ra.  
Kiss® egyszerŤs²tve az IKT hat§s l®nyeg®nek ®s m®rt®k®nek meg²t®-

l®s®t, ide k²v§nkozik egy l®nyeges mutat·, a tanul·k iskolai (nem csal§di, 
otthoni) sz§m²t·g®phez val· hozz§f®r®s®nek nemzetkºzi mezŖny-adata, 
amelyet az 1. sz. t§bl§zat tartalmaz. A t§bl§zat szerint Magyarorsz§g 
helyzete j· kºzepes, legal§bb is ebbŖl a szempontb·l. M§s forr§sok azt 
is megerŖs²tik, hogy b§r a magyar iskol§kban meglehetŖsen j· a sz§m²-
t·g®p penetr§ci· ï az OECD adatok alapj§n 9 fŖre jut 1 sz§m²t·g®p ï a 
helyzet m®gsem ennyire kedvezŖ. Bizonyos oktat§si c®lok ugyanis 
csak akkor ®rhetŖk el, ha ezeknek a sz§m²t·g®peknek a teljes²tm®nye 
megfelel az egyes szaktant§rgyak tanul§s§hoz sz¿ks®ges k¿lºnbºzŖ 
alkalmaz§sok futtat§s§ra. A teljes²tm®ny ebben az esetben azt jelenti, 
hogy a sz§m²t·g®pek alkalmasak Internethez val· kapcsol·d§sra, illetve 
multim®di§s elemek megjelen²t®s®re, lej§tsz§s§ra. A legjobb m®rŖsz§m 
tal§n az lehet, hogy milyen ma a magyar iskol§kban a 3 ®vesn®l nem 
ºregebb sz§m²t·g®p ell§totts§g. Ebben az esetben a 30 tanul·/sz§m²-
t·g®p ar§nyt m®rhetj¿k, ami gyakorlatilag azt jelenti, hogy oszt§lyter-
menk®nt 1 megfelelŖ sz²nvonal¼ sz§m²t·g®ppel kalkul§lhatunk akkor, 
amikor a mai magyar oktat§stechnol·giai h§tteret vizsg§ljuk. 

1. t§bl§zat  T§bl§zat. Az egy sz§m²t·g®pre jut· tanul·k sz§ma az 

OECD-orsz§gok felsŖ kºz®pfok¼ iskol§iban  

Orsz§g 
A legjobban ell§tott 
iskol§k (25%) §tlaga 

Medi§n 
A legrosszabbul ell§tott 
iskol§k (25%) §tlaga 

Ausztr§lia 4 5 7 

Ausztria 5 7 15 

Belgium 7 11 18 

Csehorsz§g 9 15 28 

Egyes¿lt Ćllamok 4 5 7 

Egyes¿lt Kir§lys§g 6 8 9 

Finnorsz§g 6 8 11 

Franciaorsz§g 6 11 15 

Gºrºgorsz§g 14 28 83 
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Orsz§g 
A legjobban ell§tott 
iskol§k (25%) §tlaga 

Medi§n 
A legrosszabbul ell§tott 
iskol§k (25%) §tlaga 

Izland 7 10 13 

ĉrorsz§g 10 14 19 

Jap§n 7 12 18 

Korea 4 9 13 

Lengyelorsz§g 8 26 45 

Luxemburg 8 9 11 

Magyarorsz§g 5 9 15 

Mexik· 12 23 59 

N®metorsz§g 14 22 31 

Norv®gia 4 6 9 

Olaszorsz§g 7 12 19 

Portug§lia 20 36 100 

Spanyolorsz§g 14 21 29 

Sv§jc 6 9 16 

Sv®dorsz§g 7 8 10 

Đj-Z®land 5 6 8 

Az orsz§gok §tlaga 8 13 24 

Forr§s: Education at a Glance, 2002. Megjegyz®s: Az adatok a PISA-
vizsg§latb·l sz§rmaznak 

Rendk²v¿l l®nyeges az Internet el®r®si sebess®g, ahol pozit²v ered-
m®nyk®nt kºnyvelhetj¿k el, hogy valamennyi kºzoktat§si int®zm®ny ren-
delkezik Internet hozz§f®r®ssel. Ennek az §tlagsebess®ge 800 kbit/sec, 
amely gyakorlatilag lehetŖv® teszi, hogy a tantermekben 1 sz§m²t·g®p 
on-line m·don az Internethez kapcsol·djon, amely kivet²tŖvel az oszt§ly-
teremben ¿lŖk sz§m§ra ak§r multim®di§s megjelen²t®sre is alkalmazhat· 
®s j·l haszn§lhat·.  
Az elm¼lt n®h§ny ®v jelentŖs oktat§stechnol·giai fejleszt®sei a tarta-

lomfejleszt®sek ®s szolg§ltat§sok ter¿let®n val·sultak meg. Ezek a fej-
leszt®sek minŖs®gi v§ltoz§st azonban csak akkor eredm®nyeznek, ha az 
egy®ni tanul§s szolg§lat§ba tudjuk §ll²tani, ha a tanul§st kieg®sz²tŖ tev®-
kenys®gek is sz®lesebb kºrben hozz§f®rhetŖk. A kor§bbi inform§ci·s 
adatb§zisok, pld. a kºnyvt§rak korl§tozott el®rhetŖs®g®t az Internet gya-
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korlatilag megsz¿nteti. Az Interneten el®rhetŖ inform§ci·s adatb§zisok, 
szakinform§ci·s port§lok, kutat· int®zeti, tansz®ki honlapok sz§mos tu-
dom§nyos mŤhely eredm®nyeit is el®rhetŖv® teszik. A tartalomfejleszt®-
sek kºzºtt a kºzoktat§s sz§m§ra k®sz¿lt a SuliNet digit§lis tud§sb§zis, 
amely mintegy elektronikus kºnyvt§r, egyre tºbb mŤvelts®gi ter¿leten, 
tant§rgyban biztos²tja k¿lºnbºzŖ digit§lis tartalmak el®r®s®t, egyben kre-
at²v m·dszertani seg®deszkºz az oktat·k sz§m§ra is.  
A struktur§lt, interakt²v multim®dia forr§sok haszn§lat§ra, a sz§m²t·-

g®ppel seg²tett, konstrukt²v tanul§si m·dszerekre ®p¿lŖ ĂkorszerŤò okta-
t§stechnol·gia m§r megnevezhetŖ, az ¼j inform§ci·s ®s kommunik§ci·s 
technol·gi§k integr§lt oktat§si alkalmaz§s§nak kerete, az e-learning, 
vagy e-tanul§s. Az e-tanul§s a szakk®pz®sben ®s a felsŖoktat§sban, 
§ltal§ban a felnŖttoktat§s ter¿let®n terjed, de a kºzoktat§s is a c®lke-
resztbe ker¿lt. Egy napjainkban megjelent, Ăa tan§ri mesters®gre k®sz¿-
lŖk sz§m§raò ²rott, az e-tan²t§sr·l sz·l· ¼j kºnyv26 szerzŖje a bevezetŖ 
fejezetben az e-tan²t§s mellett ²gy ®rvel: ĂA Magyarorsz§gon is kialakul·-
ban l®vŖ tud§salap¼, inform§ci·s t§rsadalom olyan paradigm§t kºvetel, 
amelyben az oktat§si szitu§ci· form§lis keretei fellaz²that·k. Tev®keny-
s®gei az ismeretek kºzvetlen §tad§sa helyett a k®pess®gfejleszt®s®re 
f·kusz§lnak, a primer ismeretek kºzvet²t®se helyett az inform§l·dni tud§s 
k®pess®g®nek kialak²t§s§ra tºrekszik, valamint a gradu§lis k®pz®s elv§-
r§sainak val· megfelel®s mellett plauzibilis kereteket biztos²t az ®lethosz-
szig tart· tanul§s m·dszertana sz§m§ra is.ò 

                                                
26

 KŖfalvi Tam§s: e-tanul§s ï inform§ci·s ®s kommunik§ci·s technol·gi§k felhaszn§l§sa 

az oktat§sban. Nemzeti Tankºnyvkiad·, 2006. 
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7. §bra:  Az e-learning kapcsolatai 

Az IKT ²g®retes reprezent§nsa, az e-tanul§s 

Az oktat§stechnol·gia, amelynek keret®ben a tan§ri mesters®g sz§-
m§ra az IKT b§rmelyik reprezent§nsa, pl. a CMI (sz§m²t·g®ppel szerve-
zett tan²t§s), a CAL (sz§m²t·g®ppel seg²tett tanul§s), a tanul§si objektu-
mokra (learning objects) alapoz· SDT, vagy az e-tanul§s b§rmelyik 
keretrendszere megjelenhet, a tan²t§s-tanul§s teljes eg®sz®re hat, elvileg 
®s gyakorlatilag is megv§ltoztatja a m·dszereket, a szervezeti form§kat, 
sŖt a tananyagot is. £rthetŖ ez®rt, hogy a tan§ri mesters®g ¼j kompeten-
ci§kkal eg®sz¿l ki, ®s ez vil§gszerte reformokat eredm®nyez a tan§rk®p-
z®s programjaiban. A probl®m§t azonban nem lehet csup§n egy ¼j tan-
t§rgy bevezet®s®vel megoldani, b§r arra is sz¿ks®g van.  
MeggyŖzŖd®s¿nk, hogy a megold§s kulcsa a tan§rok kez®ben van. 

Ez nem jelenti azt, hogy a gyorsan v§ltoz· technol·giai kºrnyezet, az 
oktat§ssal szemben megfogalmazott minŖs®gi elv§r§sok, ®s az eg®sz 
®leten §t tart· tanul§s sz¿ks®gszerŤs®ge nem fesz²ti el®gg® az oktat§s 
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hagyom§nyos kereteit. A szem®lyre szabott, t®rben ®s idŖben kºtetlen 
tanul§s a tan§rok n®lk¿l csak form§lisan tud int®zm®nyes¿lni. A c®l 
azonban csak az lehet, hogy a pedag·giai gyakorlat eg®sz®ben ®p²tse 
fel ¼jra ºnmag§t, amelyben az eddig bev§lt m·dszerek ®s eszkºzºk, ill. 
az IKT jelenl®te ®s funkcion§lis alkalmaz§sa egyar§nt term®szetes.  

3.2.3 Oktat§stechnol·giai alapelvek ®s modellek 

Az 1950-es ®vektŖl sz§m²that·, hogy az Amerikai Egyes¿lt Ćllamok-
ban a behaviorista n®zeteket vall· pszichol·gus, Burrhus Frideric 
Skinner (1904-1990) harwardi professzor27, Magyarorsz§gon pedig az 
1960-as ®vek t§j§n a didaktikus, Kiss Ćrp§d (1907ï1979) oktat§skutat· 
tan§r28 munk§ss§g§nak kºszºnhetŖen ®s kutat§sai eredm®nyek®nt ki-
alakult, ill. honosodni kezdett az oktat§stechnol·gia (OT) diszcipl²na.29  
Kialakul§s§t ®s fejlŖd®s®t jelentŖsen meghat§rozta a vizu§lis szeml®l-

tetŖ m·dszer, a tanul§s-l®lektanilag j·l megalapozott programozott tan²-
t§s, az audiovizu§lis szeml®ltet®s30, a tºmegkommunik§ci·s m®diumok 

                                                
27

 Burrhus F. Skinner: A tan²t§s technol·gi§ja. A ford²t§s az eredetivel egybevetette ®s a 

jegyzeteket ²rta Kiss Ćrp§d. Gondolat, 1973. 
28

 Kiss Ćrp§d: A tanul§s programoz§sa. Tankºnyvkiad·, Budapest, 1973. 367 l. 
29

 Az oktat§stechnol·gia fenn§ll§sa ·ta innovat²vnak, korszerŤnek, progressz²vnek 

mondhat·, amelynek mŤvelŖi szisztematikusan kerest®k a bizony²t®kokat ®s ®rveket a 
tradicion§lis oktat§ssal szemben. A vit§kban m§r a 70-es ®vek elej®n felsz²nre ker¿lt 
az is, hogy a terminol·giai zŤrzavar akad§lyozza az oktat§stechnol·gusok egym§s kº-
zºtti p§rbesz®d®t is. Az Association for Educational Communication and Technology 
javaslat§ra az U.S. Office of Education (Amerikai Nev.-i Hivatal), a National Center for 
Education Statistics (Orsz. Nev.-statisztikai Kºzp.) bevon§s§val 1974-ben kiadott egy 
k®zikºnyvet, amely az ~i fogalmakat defini§lja, ®s ez§ltal megteremti az egys®ges 
terminol·gi§t. (A Handbook of Standard Terminologyé, 1975.) A kºnyv mintegy 1500 
szakkifejez®st defini§l. Eszerint: Ăaz ~ t§rgya az emberi tanul§s megkºnny²t®se, a ta-
nul§si forr§sok szisztematikus felt§r§sa, fejleszt®se, szervez®se, alkalmaz§sa ®s ezen 
folyamatok ir§ny²t§sa r®v®n. Mag§ban foglalja az oktat§si rendszerek kifejleszt®s®t, a 
l®tezŖ tanul§si forr§sok azonos²t§s§t ®s ezek eljuttat§s§t a tanul·khoz, valamint az 
ehhez sz¿ks®ges folyamatok ®s szakemberek ir§ny²t§s§t is, de nemcsak a felsoroltak-
ra korl§toz·dikò. Ezt erŖs²ti meg a Dictionary of Education meghat§roz§sa is, amely 
szerint az ~ Ătud. elvek alkalmaz§sa oktat§si rendszerek tervez®s®re ®s implement§l§-
s§ra, k¿lºnºs tekintettel a pontos ®s m®rhetŖ c®lokra, a tant§rgykºzp.-¼s§g helyett a 
tanul·kºzp.-¼s§g ®rv®nyes²t®s®re, az okt.-elm®letek gyakorlatot seg²tŖ lehetŖs®geinek 
elismer®s®re ®s az audiovizu§lis m®diumok kiterjedt oktat§si c®l¼ alkalmaz§s§raò. 

30
 Pedag·giai Lexikon: szeml®ltet®s: a szeml®letess®g elv®nek a gyakorlatban tºrt®nŖ 

®rv®nyes²t®se; az oktat§s folyamat§ban alkalmazott elj§r§s, amely egyar§nt vonatko-
zik a ped. ®s a tanul·k tev®kenys®g®re. Az oktat§s folyamat§ban felhaszn§lt eszkºzºk 
(szeml®ltetŖeszkºzºk) v. a val·s§g t§rgyainak ®s jelens®geinek megfigyel®se teszi le-
hetŖv® az ®rz®ki ®szlel®st. Ennek folyamat§ban a ped. ï a gyermekek akt²v r®szv®tele 
mellett ï hat ®rz®kszerveikre, s ezzel elŖseg²ti: 1. a pontos ®s vil§gos k®pzetek kialak²-
t§s§t a k¿lvil§g t§rgyair·l ®s jelens®geirŖl, 2. a t§rgyak ®s jelens®gek ºsszef¿gg®sei-
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elterjed®se ®s v®g¿l, a sz§m²t·g®ppel seg²tett oktat§s. Az oktat§stechno-
l·gia megalapoz·i, kezdetben fŖk®nt az 1910-es ®vektŖl ismert 
behaviorizmusra t§maszkodtak. Az ºtvenes ®vek ·ta zajl· kognit²v forra-
dalom azonban ¼j folyamatokat ind²tott el. J. Bruner, aki szint®n intenz²-
ven foglakozott az oktat§stechnol·gi§val, m§r nem a behaviorista n®ze-
teket vallja. Mindaz, amit az ®szlel®srŖl, a tanul§sr·l, a gyermekkori 
megismer®s folyamat§r·l ²rt, erŖteljesen befoly§solta az oktat§sr·l vallott 
felfog§s §talakul§s§t, s az oktat§s folyamat§r·l ²rt kºnyve erŖteljes hat§st 
gyakorolt a pedag·giai reformfolyamatokra, meg¼j²totta a tantervk®sz²t®s 
elm®let®t ®s gyakorlat§t. A pszichol·gus R. M. Gagne31 az egyik legis-
mertebb oktat§stechnol·gia kutat·, az ĂInstructional Designò teoretikusa, 
a tanul§selm®letek mindegyik®t ®rt®keli. 
Az IKT ®s k¿lºnºsen az e-learning az OT kºvetkezŖ, idŖt§ll· megha-

t§roz§sa szerint j·l kezelhetŖ ®s ®rt®kelhetŖ: ĂAz oktat§stechnol·gia tu-
dom§nyos elvek alkalmaz§sa oktat§si rendszerek tervez®s®re ®s imple-
ment§l§s§ra, k¿lºnºs tekintettel a pontos ®s m®rhetŖ c®lokra, a 
tant§rgykºzpont¼s§g helyett a tanul·kºzpont¼s§g ®rv®nyes²t®s®re, az 
oktat§selm®letek gyakorlatot seg²tŖ lehetŖs®geinek elismer®s®re ®s a 
hagyom§nyos mellett az audiovizu§lis, elektronikus m®diumok kiterjedt 
oktat§si c®l¼ alkalmaz§s§ra.ò  
Az oktat§stechnol·gia fogalm§val ®s ®rtelmez®s®vel kapcsolatos ku-

tat§sokat ®s vit§kat minden bizonnyal m§ig is befoly§solja egy tanul-
m§ny, amelyben Lumsdaine32 k®t oktat§stechnol·gi§t defini§lt. Ezek 
egyike a Ăhardware megkºzel²t®sò, m§sik a Ăsoftware megkºzel²t®sò c²m-
k®t kapta (Lumsdaine, 1964.). Az oktat§stechnol·gia a m®rnºki szeml®let 
®s m·dszerek alkalmaz§s§t, az oktat§s g®pes²t®s®t jelenti, amelynek 

                                                                                                                    
nek ®s tv.-szerŤs®geinek felt§r§s§t, 3. a megalapozott §lt.-²t§st. A ~ biztos²tja az ®rz®ki 
megismer®s ®s az elvont gondolkod§s szoros kapcsolat§t, megkºnny²ti a tanul·k 
sz§m§ra a tananyag m®lyebb meg®rt®s®t, s ez§ltal biztos²tja az ismeretek tart·s be-
v®s®s®t is.  
Forr§s: http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag4.html, 
www.pedlexikon.hu  

 Vº. In: Tompa Kl§ra (1995): A korszerŤ oktat§stechnol·gia jellemzŖi. In: Oktat§selm®-
leti k®rd®sek a szakk®pz®sben (Szerk.: Benedek A.). MŤszaki Kºnyvkiad·. Budapest, 
1995. 63ï86. p.  

31
 GAGN£, R. M., BRIGGS, L. J. (1974). Principles of Instructional Design. Holt, Rinehart 

and Winston, New York, 212-213 l 
32

 Lumsdaine, A. A., Glaser, R. (1960). Teaching Maschines and Programmed Learning: 

A Source Book. Department of Audiovisual Instruction, National Education 
Association, Washington, D. C. vº. 

 Lumsdaine, A. A., (1964). Educational technology, programmed learning and 
instructional science. In: HILGARD, E. R. (1964). Theores of Learning and Instruction, 
63rd National Society for the Study of Education (NSSE) Yearbook Part I., University 
of Chicago Press, Chicago, Illinois 

http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag4.html
http://iothu.sharedby.co/eca2d8b5750bc009/?web=d6c4cd&dst=http%3A//www.pedlexikon.hu/
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c®lja az oktat§s hat®konys§g§nak megnºvel®se. Ez azt is jelenti, speci§-
lis eszkºzºket kell kifejleszteni, amelyek az oktat§s ig®nyeit marad®kta-
lanul kiel®g²tik, ®s ennek a tev®kenys®gnek az elvi ®s gyakorlati tudniva-
l·it az oktat§stechnol·gial foglalja ºssze. A hat®konys§gnºvel®s ebben a 
szeml®letben nemcsak a az eredm®nyess®g nºvel®s®t, hanem a kºlts®-
gek csºkkent®s®t is jelentette.  

Az oktat§stechnol·gia a tudom§nyos ®s egy®b szervezett ismeretek 
tudatos felhaszn§l§s§t jelenti az oktat§s eredm®nyess®g®nek biztos²t§sa 
®rdek®ben. Nagy jelentŖs®get tulajdon²t az oktat§si c®lok kidolgozotts§-
g§nak, a tananyag tanul·hoz val· Ăillesztetts®g®nekò, az ®rt®kel®s rend-
szeress®g®nek ®s objektivit§s§nak. A tudom§nyos ismereteken fŖk®nt a 
viselked®studom§ny eredm®nyei ®rtendŖk. A k®t ®rtelmez®s helyett Da-
vies33 egy harmadikat aj§nlott, mondv§n, hogy a rendszerszeml®let e k®t 
megkºzel²t®st ºsszehozhatja ®s term®szetesen m§s elemekkel egy¿tt 
egy ¼j oktat§stechnol·gia ®p²thetŖ fel, amely Ăa modern szervez®selm®-
lettel kieg®sz²tve a tan²t§si ®s tanul§si forr§sokat is mag§ban foglal· op-
tim§lis strat®gi§k alkalmaz§sa a pedag·giai c®lok el®r®se ®rdek®benò 
(Davies, 1972.). Azt is le²rja, fŖk®nt Bruner34 n®zeteire t§maszkodva, 
hogy az oktat§stechnol·gia feltehetŖen elvezet egy ¼j oktat§selm®lethez, 
amely jelleg®t tekintve preszkript²v ®s normat²v, ®s amely k®pess® tesz: 

ī a tanul§si kºrnyezet optim§lis ir§ny²t§s§ra, amelyben az elŖre 
meghat§rozott c®lok el®r®se a tanul·k sz§m§ra a legjobban biz-
tos²that·, 

ī a tananyag sorrendj®nek ®s strukt¼r§j§nak olyan kialak²t§sa, 
amely lehetŖv® teszi, hogy a tanul·k azt kºnnyen elsaj§t²ts§k, 

ī annak kifejez®s®re, hogy az egyik oktat§si strat®gia mi®rt hat®ko-
nyabb, mint a m§sik, ®s a tan§r §ltal tetszŖlegesen haszn§lhat· 
®s a tanul·k sz§m§ra l®nyeges m®diumok megk¿lºnbºztet®s®re 
®s aj§nl§s§ra. 

Az oktat§stechnol·giai modellekben, illetve az oktat§stervez®s ®s fej-
leszt®s gyakorlat§ban a rendszerszeml®let ®rv®nyes²t®s®t tekintj¿k a 
legfontosabbnak. Ez azt jelenti, hogy a tanul§st eredm®nyezŖ hat§sokat 
®s tev®kenys®geket egy azonos pedag·giai c®lt szolg§l·, dinamikus 
rendszer meghat§rozhat· ®s egym§ssal funkcion§lis kapcsolatban l®vŖ 
komponenseinek tekintj¿k. Ez igen l®nyeges szempont, mert ez§ltal pl. 
az audiovizu§lis, elektronikus m®diumok, az IKT szerep®nek, vagy a tar-

                                                
33

 Davies, I. K. (1971). The Management of Learning. McGraw-Hill Book Company, Lon-

don. 256 l. (1976). Objectives in Curriculum Design. McGraw-Hill Book, Maidenhead 
England. 77 l. 

34
 Bruner, J. R.: Toward a Theory of Instruction. Harward University Press, Cambridge, 

Massachusetts. 1966. 
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talom, a tananyagstrukt¼ra fontoss§g§nak az egy®b rendszerºsszetevŖk 
rov§s§ra tºrt®nŖ t¼lhangs¼lyoz§sa elker¿lhetŖ, ®s az is, hogy b§rmelyik-
nek a szerep®t al§becs¿lj¿k. Az oktat§skutat·k §ltal felrajzolt modellek 
szinte mindegyike tºbb jellemzŖj®ben megegyezik.  

2. t§bl§zat Az oktat§si rendszermodell meghat§roz· alkot·elemei 

TANULčK 
JELLEMZŕI 

TANULĆSI 
FORRĆSOK 

FEJLESZT£SI 
FUNKCIčK 

OKTATĆS-
IRĆNYĉTĆS 

Szem®lyis®g Tartalom Kutat§s Szervezet  

ElŖismeret Anyagok Tervez®s Szem®lyzet 

Motiv§lts§g Eszkºzºk Gy§rt§s  

K®szs®gek M·dszerek £rt®kel®s  

St²lus Kºrnyezet Ell§t§s  

 Oktat·k Alkalmaz§s  

 
Differenci§lt oktat§si c®l- ®s kºvetelm®nyrendszer, amely azt jelenti, 

hogy az §ltal§nos c®lkitŤz®sek mellett az operacionaliz§lt c®lok rendsze-
r®t is kidolgozz§k, m®gpedig olyan taxonomikus form§ban, hogy azt az 
oktat§si strat®gi§k ®s m·dszerek, m®diumok kiv§laszt§s§hoz, a folya-
mattervez®shez ®s a teljes²tm®ny®rt®kel®si rendszer kidolgoz§s§hoz is 
alapk®nt lehessen haszn§lni.  
A format²v ®rt®kel®s, a kibernetikai ®rtelmŤ visszacsatol§s alkalmaz§-

sa, mind a tanul·k tev®kenys®g®nek folyamatos seg²t®se, szab§lyoz§sa, 
mind a rendszerºsszetevŖk optimaliz§l§sa ®s a rendszermŤkºd®s tºk®le-
tes²t®se c®lj§b·l.  
Tanul· ®s tanul§skºzpont¼s§g. Ez jelenti egyr®szt a tanul§sr·l alko-

tott pedag·giai ®s l®lektani elm®letek valamelyik®nek elfogad§s§t ®s 
azoknak a c®lpopul§ci·ra val· lebont§s§t. A tanul·k ®letkori saj§toss§ga-
inak, t®nyleges elŖismereteinek, tanul§si mot²vumainak, st²lus§nak felt§-
r§sa a folyamattervez®s egyik alapja.  
A tan²t§s-tanul§s folyamat§nak tervez®se. Ez jelenti a tanul·i ®s tan§ri 

tev®kenys®gek tartalm§nak ®s sorrendj®nek, valamint ir§ny²t§si rendsze-
r®nek kidolgoz§s§t. (Eddig leggyakrabban a R. Gagn®-f®le megkºzel²t®st 
alkalmaztuk: figyelemfelkelt®s - motiv§ci· - a tanul·k inform§l§sa a pon-
tos elv§r§sokr·l - a sz¿ks®ges elŖismeretek felid®z®se - az ¼j anyag pre-
zent§l§sa - a tanul·i aktivit§s kiv§lt§sa - visszacsatol§s - a rºgz²t®si ®s 
transzfer folyamatok elŖseg²t®se - a teljes²tm®nyek ®rt®kel®se). 
Kidolgozott oktat§si strat®gi§k ®s m®diumok. A kidolgozotts§g a stra-

t®gi§k ®s m®diumok teljes kºr®nek ®s ezek bizony²tott haszn§lhat·s§gi 
mutat·inak figyelembe v®tel®n, valamint az adott c®lokhoz, tananyaghoz 
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®s tanul·csoporthoz igazod· dºnt®s meghozatal§t jelenti, ez a megfelelŖ 
m®dia-kiv§laszt§sa.  
Krit®riumokon alapul· teljes²tm®ny-®rt®kel®s. Ez elsŖsorban a tanul·i 

teljes²tm®nyeknek a sz¿ks®gletelemz®sbŖl levezetett c®l- ®s kºvetel-
m®nyrendszer szerinti meg²t®l®se, nem pedig szubjekt²v, vagy helyi nor-
m§khoz val· viszony²t§sa.  
Az oktat§stechnol·gi§t jelenleg az ¼j inform§ci·s ®s kommunik§ci·s 

technol·gi§k, kiv§ltk®ppen az Internet, az interakt²v multim®dia, ®s a 
konstrukt²v tanul§si modell35 gazdag²tja. Az oktat§stechnol·gia ¼jabb 
kutat·inak pszichol·giai h§tteret a kognit²v pszichol·gia ad, amely az 
1960-as ®vekben v§ltotta fel behaviorizmust, ®s olyan emberi megismerŖ 
folyamatokkal foglalkozik, mint p®ld§ul a nyelv, az ®szlel®s, ®rz®kel®s, 
gondolkod§s, dºnt®shoz§s, vagy a probl®mamegold§s. M·dszereiben 
megŖrizte a behaviorizmus objektivit§s§nak szigor¼s§g§t, de a jelens®-
gek magyar§zat§ban megengedi az olyan, kºzvetlen¿l nem megfigyelhe-
tŖ fogalmak haszn§lat§t, mint a ment§lis reprezent§ci·.   
A tan§ri mesters®g inform§ci·- §s kommunik§ci·technikai elemeinek 

konkr®t meghat§roz§s§hoz kiindul§si alapnak tekintj¿k, hogy az oktat§s-
technol·gia kutat·i ï a kor§bbi kºzoktat§si innov§ci·k ®let¼tj§nak szisz-
tematikus elemz®se eredm®nyek®nt ï a kºvetkezŖkben egyet®rtenek: 
A mindenkori technol·giai fejleszt®sek eredm®nyei, manaps§g az ¼j 

inform§ci·s ®s kommunik§ci·s technol·gi§k ®s m®diumok, k¿lºnºsen a 
sz§m²t·g®pes h§l·zati ®s multim®dia telekommunik§ci·s rendszerek, 
tºbbnyire nem a pedag·giai sz¿ks®gletek kiel®g²t®se c®lj§b·l keletkez-
nek. Az oktat§si c®l¼ alkalmaz§sok meghat§roz§sa, a lehetŖs®gek fo-
lyamatos felt§r§sa azonban sz¿ks®gszerŤen megoldand· oktat§stechno-
l·giai feladat. 36 
A tan²t§s-tanul§s, iskol§ztat§s a tanul·k®rt van, ez®rt minden oktat§si 

rendszerelem tervez®sekor, beiktat§sakor, legyen az elv§r§s, c®lkitŤz®s, 
tananyag, feladat, m·dszer, taneszkºz, m®dia, ellenŖrz®s, ®rt®kel®s 
vagy b§rmilyen, sz§nd®kos nevel®si c®l¼ hum§n r§hat§s, figyelembe kell 
venni az adott tanul· ill. tanul·csoport ®s az int®zm®nyes²tett oktat§s 
jellemzŖit, ®s ez®rt ezeket l®nyegi tervez®si param®terk®nt kell kezelni az 
oktat§s- ®s m®diafejleszt®si programok sor§n.  
Az iskolai tanul§s kºzºss®gben realiz§l·dik. A tanul§st elŖseg²tŖ fo-

lyamatok sor§n ak§r kºzºss®gi, ak§r differenci§lt munk§r·l, egy®ni tanu-

                                                
35

 Duffy, T. M., & Cunningham, D. J. (1996). Constructivism: Implications for the design 

and delivery of instruction. In D. H. Jonassen (Ed.), Handbook of research for 
educational communications and technology (p.170-198). New York: Simon & Schus-
ter Macmillan 
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 N§dasi A.:   

http://okt.ektf.hu/data/nadasia/file/tananyag/oktataselmelet/1_tananyag5.html  
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l§sr·l van sz·, sz§mos bev§lt, m®diaf¿ggetlen technika, elj§r§s ®s m·d-
szer alkalmaz§s§ra sor ker¿l (pl. visszacsatol§s, csoport-szervez®s, ma-
gyar§zat, megbesz®l®s) ®s term®szetesen taneszkºzºkre, forr§sokra 
alapozott elj§r§sokra is (pl. tankºnyv, munkaf¿zet, k²s®rletez®s, sz§m²t·-
g®pes szimul§ci·, audiovizu§lis szeml®ltet®s, multim®dia programok 
haszn§lata). Az oktat§stechnol·gi§nak a kºzoktat§sban nem szabad 
kiz§r·lag, vagy egyoldal¼an az ¼j m®diumokra alapozott megold§sokra 
alapozni.  
Az oktat§stechnol·giai kutat§soknak a m®diumok ®s m®dia-

kombin§ci·k hat®konys§g§nak ®s az eredm®nyes tanul§st biztos²t· m®-
diajellemzŖknek a kimutat§s§ra, az optim§lis tanul§si felt®telek meghat§-
roz§s§ra, konkr®t tantervi c®lok el®r®s®t, tartalmak elsaj§t²t§s§t 
bizony²that·an seg²tŖ rendszerek ill. ¼j inform§ci·kºzlŖ ®s k®szs®gfej-
lesztŖ tananyagok kifejleszt®s®re kell ir§nyulnia. 
Az IKT kompetenci§k szerepe is j·l l§that· egy oktat§sfejleszt®si ®s 

tartalomszolg§ltat§si rendszermodellben, amely a pedag·giai gyakorlat 
rendszerszeml®letŤ, dinamikus modellje, ®s amelynek elemei, mŤveletei 
®s kapcsolatai az oktat§stervez®shez, -fejleszt®shez ®s a tanul§sir§ny²-
t§shoz egyar§nt t§mpontot adnak, tanterv-, kurzus-, t®ma- ®s kompeten-
ciafejleszt®si szinten egyar§nt.  

A nemzeti szintŤ oktat§stervez®s ®s szab§lyoz§s, mint pl. az ®retts®gi 
kºvetelm®nyek, a tankºnyv ®s taneszkºz jegyz®kek, iskola®p¿let ®s inf-
rastruktur§lis szabv§nyok a pedag·gusok ®s az iskolafenntart·k mellett, 
r®szben a sz¿lŖket ®s a di§kokat is ®rintik. A digit§lis tud§skºzpontok 
haszn§lat§nak megtan²t§sa, pl. kiemelt feladatk®nt jelentkezik. 

A pedag·giai folyamattervez®shez sz¿ks®ges tan§ri ismeretek ®s 
k®szs®gek ï a helyi programok ®s tantervek szerep®nek nºveked®se 
kºvetkezt®ben ï jelentŖsen fel®rt®kelŖdtek. Az Interneten el®rhetŖ, tema-
tikusan rendezett programok, multim®dia forr§sok gyŤjt®se ®s int®z-
m®nykºzi cser®je interakt²v rendszert felt®telez, amely nemcsak lek®r-
dezhetŖ, hanem tºlthetŖ is. A taneszkºz ill. m®dia-kiv§laszt§s ®s tanul§si 
forr§s®rt®kel®s mellett, az inform§ci·hordoz·k, tananyagok didaktikai ®s 
szakm·dszertani megtervez®se, digit§lis eszkºzºkkel tºrt®nŖ megszer-
keszt®se is ¼j ismereteket ®s k®szs®geket ig®nyel.  

A napi, konkr®t tan²t§si-tanul§si folyamatok ir§ny²t§sa t§mogathat· a 
pedag·gusoknak sz·l·, foglalkoz§sszervez®si ®s m·dszertani mint§kkal, 
ill. az ºn§ll· tanul§sra, differenci§l§sra alkalmas nyomtatott anyagok, 
kºnyvek aj§nl§s§val, on-line audiovizu§lis ®s interakt²v, multim®dia tan-
anyagok szolg§ltat§s§val. Az ismeret§tad§s klasszikus, kºzºss®gi m·d-
szerei ®s taneszkºzei ®s tanul§si forr§sai mellett azonban, az IKT rend-
szerekre ®p²tett ºn§ll· ®s kooperat²v tanul§si folyamatok ir§ny²t§sa, 
megszervez®se, az ehhez sz¿ks®ges informatikai tanul§si kºrnyezet ®s 
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a folyamatos motiv§ci· szint®n ¼j tan§ri ismereteket ®s kompetenci§kat 
felt®tez.  

Az oktat§sfejleszt®si rendszermodell 

 

8. §bra:  Oktat§sfejleszt®si rendszermodell 

M§ig fenn§ll· probl®ma azonban, hogy OTït gyakran egyszerŤen az 
oktat§sban alkalmazhat· technikai eszkºzºk, pl. a sz§m²t·g®p haszn§la-
t§val ®s kezel®s®vel azonos²tj§k. Azt is tudom§sul kell venn¿nk, hogy az 
IKT §ltal§nos elfogad§sa ®s pedag·giai haszna csak elm®letileg ®s k²-
s®rletileg igazolt, hiteles ®rvekre ®p²tett tan§ri ismeretek ®s k®szs®gek, 
valamint adekv§t iskolai infrastrukt¼ra megl®te eset®n v§rhat·. A tanul§si 
kºrnyezet legfontosabb meghat§roz·i a taneszkºzºk, vagy ¼jabb n®ven, 
a tanul§si forr§sok.  
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3.3 ¥SSZEFOGLALĆS, K£RD£SEK 

3.3.1 ¥sszefoglal§s 

Megismerkedt¿nk az IKT eszkºzºk fejlŖd®s®nek elŖtºrt®net®vel, a 
McLuhan-f®le technol·gia determinizmuson alapul· felfog§sok kibonta-
koz§s§nak folyamat§val, valamint az elektronikus tanul§s fogalm§nak 
®rtelmez®s®vel. 
A tanultak r®v®n elsaj§t²thatta az alapvetŖ oktat§stechnol·giai alapel-

veket ®s modelleket, melyek r®v®n k®pess® v§lik az oktat§si rendszer-
modell meghat§roz· alkot·elemeinek alkot· m·don haszn§lat§ra. 

3.3.2 ¥nellenŖrzŖ k®rd®sek 

? Milyen elŖzm®nyei voltak az IKT kialakul§s§nak? 

? Sz·ljon McLuhan m®diafelfog§s§nak hat§sair·l! 

? Ismertesse az elektronikus tanul§s fogalomrendszer®t, mint az IKT 
reprezent§ns§t! 

? Milyen oktat§stechnol·giai alapelveket ®s modellek ismer? 

? Melyek az oktat§si rendszermodell meghat§roz· alkot·elemei? 

3.3.3 Gyakorl· tesztek 
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4. MULTIM£DIĆS ELEKTRONIKUS TANANYAGOK £S 

ELEKTRONIKUS TANESZK¥Z¥K £RT£KEL£SE, MINŕSĉT£SE  

4.1 C£LKITţZ£SEK £S KOMPETENCIĆK 

A r®sztvevŖ az elm®leti ismeretek birtok§ban saj§t²tsa el az elektroni-
kus tananyagtervez®shez elengedhetetlen ®rt®kelŖ ®s minŖs²t®si alapel-
veket. Legyen tiszt§ban az elektronikus produkci·k elt®rŖ ®rt®kel®si for-
m§ival, ismerje az e-learning keretrendszer funkci·it, valamint az 
oktat·szoftverek, elektronikus tananyagok ir§nti elv§r§sokat. Legyen 
k®pes a multim®di§s elektronikus tananyagot tºbb szempont¼an ®rt®kel-
ni. 

4.2 TANANYAG 

Tartalom: 
4. Multim®di§s elektronikus tananyagok ®s elektronikus taneszkºzºk 

®rt®kel®se, minŖs²t®se.   
4.2.1 Az elektronikus produkci·k ®rt®kel®si form§i 
  A minŖs²t®s lehetŖs®gei 
  Kºnyvt§ri ®rt®kel®si szempontok 
  A multim®di§s elektronikus tananyagok ®rt®kel®se, minŖs²t®se 
4.2.2 Oktat·szoftverek, elektronikus tananyagok ir§nti elv§r§sok 
4.2.3 Az e-learning keretrendszer funkci·i  
4.2.4 Kurzusok minŖs®gbiztos²t§sa 
  A szint®zisen alapul· minŖs®gbiztos²t§si rendszer alapjai 
  A kurzusok ®rt®kel®s®rŖl  
4.2.5 A Szint®zisen alapul· e-learning ®rt®kelŖ rendszer 
  A minŖs®gbiztos²t§si szempontrendszer 
  Az e-lerarning kurzusok, tananyagok, szolg§ltat§sok ®rt®kel®se 
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9. §bra:  A 4. Lecke fogalomt®rk®pe 

4.2.1 Az elektronikus produkci·k ®rt®kel®si form§i 

4. Tanulm§ny: Forg· S§ndor: A multim®di§s oktat·programok 
minŖs®g®nek szerepe a m®diakompetenci§k kialak²t§s§ban, ĐJ 
PEDAGčGIAI SZEMLE 12: (7-8) pp. 69-77. URL: 

A minŖs²t®s lehetŖs®gei37 

A multim®dialit§s napjainkban nem csak a mobilkommunik§ci·s esz-
kºzeinek egy prom·ci·s fogalma, hanem a lok§lis ®s h§l·zati tanul§s® is. 
A tanul§si technol·gi§k infokommunik§ci·s kiterjeszt®se r®v®n az e-
learning tananyagok egyik kulcseleme, az interakci·n t¼l az illusztrat²v 
megjelen®s. Az interaktivit§st biztos²t· multim®dia elsŖsorban az otthoni 
tanul§sban alkalmazhat·, m§sodsorban kis csoportos oktat§sban, nagy 
l®tsz§m¼ elŖad§sokon viszont kev®sb®. ElŖad§sokon prezent§ci· form§-
j§ban is helyet kaphat a multim®dia, hiszen a szeml®ltet®s ¼j t§vlatait 

                                                
37

 Forr§s: Forg· S§ndor: A multim®di§s oktat·programok minŖs®g®nek szerepe a m®-

diakompetenci§k kialak²t§s§ban. In: Đj pedag·giai szemle, 51. ®vf. 7/8. sz. (2001), p. 
69-78. URL: URL: http://www.ofi.hu/tudastar/multimedias (Letºlt®s: 2014. 05. 18.) 
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nyitja meg, olyan esem®nyek, folyamatok, ®s k²s®rletek v§lnak bemutat-
hat·v§, amelyre eddig nem volt lehetŖs®g, ez§ltal emelve az elŖad§s 
hat®konys§g§t. EbbŖl kºvetkezik, hogy a megfelelŖ, interaktivit§st bizto-
s²t· multim®di§s programmal a tanul§s hat®konys§ga tºbbszºrºs®re 
nºvelhetŖ. 
A digit§lis technika elterjed®s®vel ¼j lehetŖs®g ny²lott a hagyom§nyos 

§ll·k®p, a hang, ®s az elektronikus k®pek egy¿ttes megjelen²t®s®re. A 
multim®dia-produkci· sok idŖt, munk§t ®s kºlts®ges eszkºzparkot ig®-
nyel. Meggondoland· teh§t, hogy megt®r¿l-e a befektet®s, vagy pedig 
hasonl· hat®konys§g el®rhetŖ m§s, egyszerŤbb eszkºzºkkel is. 
Azt gondoln§nk, hogy eligaz²t benn¿nket a hagyom§nyos m®diumok 

ismerete. A hagyom§nyos m®diaismereti elemeket azonban mindenk®p-
pen ºtvºzni kell az elektronikus megjelen²t®s ism®rveivel, a mai kor di-
namik§j§nak megfelelŖ v§g§si technik§kkal, a mai korra jellemzŖ be-
sz®dst²lussal. A multim®dia-produkci·k ®rt®kel®s®hez ismerni kell a 
nyilv§nos megsz·lal§s (kºzl®s) ism®rveit, a pedag·giai c®loknak megfe-
lelŖ elv§r§sokat ®s az egyes m®diumok jellemzŖit, tervez®s¿ket, az er-
gon·miai elv§r§sokat ®s alkalmaz§suk kºr¿lm®nyeit. Ugyanakkor az 
¿zenetet ¼gy kell megtervezni, hogy a felhaszn§l· (tanul·) v§rhat· visel-
ked®si reakci·it is figyelembe vegye a programtervezŖ. A produkci·k 
minŖs²t®s®re tºbb szempont¼ multim®dia-®rt®kel®sek l®teznek.38 

A multim®di§s oktat·anyagokat ºsszetett szempontrendszer szerint 
kell vizsg§lni, §llap²tja meg K§rp§ti. MinŖs²t®s¿k sor§n ®rt®kelni kell tar-
talmukat, az alkalmazott technik§t ®s pedag·giai m·dszereket, valamint 
eszt®tikai ®s alkalmazhat·s§gi szempontokat is figyelembe kell venni. 
Ezek a krit®riumok nem teszik lehetŖv®, hogy a megszokott tankºnyvb²-
r§lati szervek, vagy szoftverzsŤrik ®rt®kelj®k Ŗket. A minŖs®g komplex 
volta, ®s a krit®riumok szabta felt®telek miatt, ¼j minŖs²tŖ szervezet ®s 
minŖs®g¿gyi szabv§ny l®trehoz§s§t teszi sz¿ks®gess®. A multim®di§s 
oktat§si eszkºzºkre minŖs®g¿gyi szabv§ny nem l®tezik, de mind az ISO 
mind a TQM szabv§nycsal§d tartalmaz erre a ter¿letre is alkalmazhat· 
elŖ²r§sokat. McFarlane39 szerint a minŖs®gellenŖrzŖ rendszereknek a 
kºvetkezŖ felt®teleknek kell megfelelnie: 

ī T¿krºzze az eszkºz saj§toss§gait ®s mŤfaji sokf®les®g®t. 

ī A minŖs²t®s seg²tse elŖ az eszkºz helyes oktat§si felhaszn§l§s§t. 

                                                
38

 Izs· Lajos: Multim®dia oktat§si anyagok kidolgoz§s§nak ®s alkalmaz§s§nak pedag·-

giai, pszichol·giai ®s ergon·miai alapjai. BME T§voktat§si Kºzpont, 1998. p. 77.  
K§rp§ti Andrea: Oktat§si szoftverek minŖs®g®nek vizsg§lata. URL:   

http://www.ofi.hu/tudastar/oktatasi-szoftverek) (Letºlt®s: 2014. 05. 18.) 
39

 McFarlane, Angela: Educational use of ICT. OECD/CERI ICT Project Area 1. K®zirat. 

Paris, OECD, 1999 

http://www.ofi.hu/tudastar/oktatasi-szoftverek
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ī £rv®nyes²teni kell a k®pz®s, tov§bbk®pz®s szempontjait: meg kell 
vizsg§lni, milyen h§tt®rszolg§ltat§sokat tartalmaz a szoftver. 

ī Az ®rt®kel®s megkezd®se elŖtt a krit®riumokat is minŖs²ttetni kell. 

ī Megvizsg§land·, rugalmas-e az ®rt®kel®si rendszer. 

ī Sz®les kºrŤ oktat§si c®lokat vagy merev kºvetelm®nyeket fogal-
maz-e meg? 

ī Haszn§lhat·k-e az ®rt®kel®si krit®riumok m§r a tervez®s szaka-
sz§ban, ®s alkalmasak-e a vevŖk orient§l§s§ra? 

Az ®rt®kelŖ rendszernek alkalmasnak kell lennie arra, hogy a kºzokta-
t§s k¿lºnbºzŖ (makro- ®s mikro-) szintjeit befoly§solja. Publik§ci·k, inter-
netes eredm®nykºzl®s, szem®lyes kapcsolattart§s az oktat§spolitikai 
dºnt®shoz·kt·l a tan§rokig ®s di§kokig minden c®lcsoporttal.40 
Izs· az ĂOktat§si multim®dia anyagok minŖs®g®nek meghat§roz·iò 

c²mŤ fejezetben hangs¼lyozza, hogy Ăaz oktat§si multim®di§s term®kek 
minŖs®g®nek meghat§roz·ir·l sajn§latosan kev®s j·l dokument§lt kuta-
t§si eredm®nnyel rendelkez¿nk.41 Az ide vonatkoz· kissz§m¼ kºzlem®-
nyek kºz¿l Barker ®s King munk§j§t emeli ki.42 Az §ltala kidolgozott 
szempontrendszer a kºvetkezŖ43: 

ī az ®rdeklŖd®s lekºt®se* 

ī interaktivit§s* 

ī testreszabhat·s§g* 

ī a m®diumok helyes ar§nya 

ī az interakci·k m·dja 

ī az interakci· minŖs®ge* 

ī a felhaszn§l·i fel¿let minŖs®ge* 

ī a tanul§si st²lusoknak val· megfelel®s* 

ī ellenŖrz®si ®s ®rt®kel®si technik§k 

ī be®p²tett intelligencia 

ī a kieg®sz²tŖ tanul§st t§mogat· eszkºzºk megfelel®se 

ī alkalmass§g egy®ni vagy csoportos haszn§latra 

                                                
40

 Vº: K§rp§ti Andrea: Oktat§si szoftverek minŖs®g®nek vizsg§lata 
41

 Izs· Lajos: INTERFACE. MM felhaszn§l·i szempont¼ minŖs²t®s®re szolg§l· tesztelŖ 

kºrnyezet. URL: http://tutor.nok.bme.hu/mmo/4/interfac.htm (Letºlt®s: 2011. 05. 18.) 
42

 Barker, Philip ï King, Terry: Evaluating Interactive Multimedia Courseware ï a 

Methodology. In: Computers education, vol. 21, no. 4. (1993), p. 307-319. 
43

 A sk§la, a *-gal jelºlt szempontokat §ltal§nos ®rv®nyŤnek ®rt®keli, m²g a tºbbit bizo-

nyos kateg·ri§j¼ term®kek eset®n tekinti ®rv®nyesnek. 

http://tutor.nok.bme.hu/mmo/4/interfac.htm
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A multim®di§s eszkºzºk ®rt®kel®s®rŖl sz§mos hazai publik§ci· is 
megjelent. Mindegyikben felmer¿l az ig®ny, hogy a szoftvereket m®g 
piacra dob§s elŖtt, a fejleszt®s f§zis§ban kellene az ®rt®kelŖ szempontok 
szerint minŖs²teni. A hagyom§nyosnak mondhat·, krit®riumlist§s 
(checklist) ®rt®kel®si elj§r§sokon k²v¿l a felhaszn§l· viselked®s®nek 
vizsg§lat§val is foglalkoznak Magyarorsz§gon.44 

Kºnyvt§ri ®rt®kel®si szempontok 

A kºnyvt§ros szakma sz§m§ra k®sz¿lt tºbb szempont¼ ®rt®kel®st 
Dr·tos L§szl· alkotta meg Kºnyvt§ri k²v§ns§glista CD-ROM kiadv§nyok-
hoz c²men.45 Hat k²v§ns§gcsoportot alkotva, kºnyvt§ri szakemberk®nt 
§ll²totta fel m§ig is ®rv®nyes k²v§ns§glist§j§t (formai, technikai jellegŤ, a 
telep²t®sre vonatkoz· elv§r§sok, valamint a dokument§ci·ra, a kezelŖfe-
l¿letre letºlt®sre ®s nyomtat§sra vonatkoz· k²v§ns§gokat megk¿lºnbºz-
tetve), amely nemcsak a kºnyvt§ri szakm§ban elfogadott, hanem a pe-
dag·guskºrºkben is. 

A multim®di§s elektronikus tananyagok ®rt®kel®se, minŖs²t®se 

Az al§bbiakban elsŖsorban pedag·giai ®s m®diaismereti ®rt®kel®si 
szempontrendszerre f·kusz§lva pr·b§lunk meg eligazod§st adni a fej-
lesztŖknek ®s a pedag·giai felhaszn§l·knak egyar§nt. Alkalmazzunk 
szakmailag hiteles, eszt®tikailag ig®nyes, mŤv®szi elemeket sem n®lk¿-
lºzŖ, rendszerelm®leti szempontb·l §tgondolt, pedag·giai, pszichol·giai, 
ergon·miai, kommunikat²v elv§r§soknak megfelelŖ produkci·t. 
C®lunk, hogy felismertess¿k a kommersz (sz·rakoztat·, ismeretter-

jesztŖ) ®s a szakmailag ig®nyes, tudom§nyos megalapozotts§g¼, pro-
dukci·k elhat§rol§si szempontjait. 
Egy multim®dia oktat·program hat®konys§g§nak m®r®se m·dszerta-

nilag neh®z feladat. Felt®telez®sem szerint a felhaszn§l·k sz§m§ra a 
multim®di§s oktat§s kih²v§st jelent, hiszen meg¼jul§s a k®pz®s tradicio-
n§lis jelleg®vel szemben. A korszerŤ oktat§s biztos²tja sz§mukra, hogy 
k®pesek lesznek eleget tenni a tud§st§rsadalom §ltal megkºvetelt elv§-
r§soknak. A szempontrendszerben a pedag·giai-m®diaismereti szem-
pontok ker¿lnek kiemel®sre. Az ®rt®kel®si szempontrendszer nem tºre-
kedhet a teljes kºrŤs®gre, de a pedag·giai c®lzattal k®sz¿lt multim®dia-
alkalmaz§sokra haszn§lhat·. Tekints¿k §t rºviden a fŖ szempontokat! 

                                                
44

 K§rp§ti A. im. 
45

 Dr·tos L§szl·: Kºnyvt§ri k²v§ns§glista CD-ROM kiadv§nyokhoz. 1998. URL: 

http://www.bibl.u-szeged.hu/mke_eksz/cdrom/jocd.html (Letºlt®s: 2014. 05. 18.) 
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Multim®dia produkci·k ®rt®kel®si szempontjai 

I. AZ ¦ZENET MEGFOGALMAZĆSA. Szakmai pontoss§g, hiteless®g, 
a kºzlendŖ egyszerŤs®ge ®rthetŖs®ge, tºmºrs®ge. 
II. RENDSZERSZEML£LETţ TERVEZ£S (ELEMZ£S, TERVEZ£S). 

Mennyiben felel meg a program a c®lkitŤz®snek, alkalmas-e az elt®rŖ 
tanul§si st²lusokhoz, tartalmaz-e ºn®rt®kelŖ teszteket? 
III. STRUKTĐRA. A tartalmi, logikai, elhelyez®si strukt¼ra megfelelŖ-

s®ge, §tl§that·s§ga. 
IV. NAVIGĆCIč. Tartalmazza-e a minim§lis navig§ci·s elemeket, a 

navig§ci·s elemek seg²tik-e az eligazod§st, tartalmaz-e t§rgy ®s n®vmu-
tat·t? 
V. KOMMUNIKĆCIč-INTERAKCIč. Akci·-reakci· (v§rakoz§si idŖ), 

megszak²that·s§g, a t§rsalg§s fenntart§s§nak az elve. 
VI. PEDAGčGIAI-DIDAKTIKAI SZEMPONTOK. A feldolgoz§s megfe-

lel-e a tanul§si c®loknak, kellŖen motiv§l-e, fenntartja-e az ®rdeklŖd®st, 
elŖseg²ti-e az ºnaktivit§st? 
VII. PSZICHOLčGIAI, ERGONčMIAI SZEMPONTOK. Mennyire fel-

haszn§l·hoz igaz²tott a program, ad-e siker®lm®nyt a tanul·nak, kialakul-
e a kognit²v t®rk®p a tananyagr·l, az alkalmazott sz²n- ®s formavil§g 
megfelel-e tartalomnak? 
VIII. A MULTIM£DIA-KOMPONENSEK VIZUĆLIS £S AUDITĉV 

ELEMEI. A multim®di§s oktat·programokban a szºveges r®szek t¼lzott 
vagy teljes haszn§lata megfosztja a produkci·t a multim®dia-jelzŖtŖl. A 
m§sik t¼lz§s, ha mindent k®pi nyelvre ford²tunk le, ebben az esetben az 
absztrakci· rov§s§ra cseleksz¿nk. Az elŖzŖekhez k®pest ugyancsak 
sz®lsŖs®ges az az eset, amikor a hanganyagokat vissz¿k t¼lz§sba 
(olyann§ v§lik, mint egy hang CD). Fontos, hogy az egyes m®diumok 
erŖs²ts®k egym§st, ne pedig gyeng²ts®k, vagy esetleg kiolts§k egym§s 
hat§s§t. P®ld§ul m§sr·l sz·l a besz®d, mint amit l§tunk a k®pen. A he-
lyes v§lt§sok a m®diumok kºzºtt mindenk®ppen jav²tj§k a produkci·t. 

ī Szºveges r®szek: EgyszerŤs®g, olvashat·s§g, tagol§s, tºmºrs®g, 
szembar§t megjelen®s. 

ī Sz§mok, adatb§zis: Keres®s gyorsas§ga, §ttekinthetŖs®g, a hal-
ad§s bemutat§sa. 

ī Ćll·k®pek: Kompon§lts§g, tudatos sz²nhaszn§lat, k®pi kiemel®s 
eszkºzei. 

MegfelelŖ-e a t·nus®rt®k, (alul, vagy t¼lexpon§lt a k®p). KellŖen 
®les-e a k®p? A k®p®less®g illetve ®letlens®g lehet mŤfaji ®s 
technikai egyar§nt. K®t v§ltozata l®tezik: a m®lys®gi ®less®g, ®s a 
bemozdul§sos ®letlens®g. Optim§lis-e a felbont§s ®s a k®pm®ret 
ahhoz, hogy a k®p tanulm§nyozhat· legyen? MegfelelŖ-e a sz²n-
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m®lys®g, a felbont§s? Vannak-e a szereplŖ kºrnyezet®ben zava-
r· t§rgyak, amelyek elterelik a n®zŖ figyelm®t? MegfelelŖ-e a 
k®pkiv§g§s, be§ll²t§s? A t¼l t§voli, vagy t¼l kºzeli felv®tel rontja 
ide§lis §br§zol§st. 

ī Ikonok, szimb·lumok, log·k: Kivitelez®s egyszerŤs®ge, kºz®rthe-
tŖs®ge, l®nyegkiemel®s m®rt®ke. 

ī 3D §br§zol§s: A modultest t®rbeli bonyolults§ga, megjelen²t®se, 
t®rhat§sa, t®rbeli anyagszerŤs®ge. 

ī Anim§ci·: Folyamatoss§g, a mozg§s egyenletess®ge, val·szerŤ-
s®ge, dinamik§ja. 

ī Akt²v fel¿letek: Kºvetkezetes elhelyez®s, folyamatos ®s indokolt 
jelenl®t. 

ī Audit²v inform§ci·k: A szºveg ®rthetŖs®ge, a h§tt®rzene adekv§t-
s§ga ®s kiiktat§si lehetŖs®ge. 

HibalehetŖs®gek: Az automata ¿zemm·d miatt a h§tt®r zaj felerŖ-
sºdik. Gyakran visszhangoss§ v§lik a hangfelv®tel, (Kong·, ¿res 
hang, hang§r effektus.) Az elŖad·, megsz·lal· hangkaraktere 
nem jelenik meg, letompul, mert rossz minŖs®gŤ, mikrofont al-
kalmaztak. Tºbb mikrofon alkalmaz§sa eset®n gyakran elŖfordul, 
hogy az al§rendelt hang a domin§nsabb ï bekiab§l·k elnyomj§k 
a szereplŖ hangj§t ï mint a fŖhang. Ennek a ford²tottja pedig az a 
jelens®g, amikor a k²s®rŖzene elnyomja a besz®det. 

ī Mozg·k®pek: Kompoz²ci·, k®pkiv§g§s, ®less®g, megvil§g²t§s, a 
kameramozg§s egyenletess®ge. 

A felesleges kameramozg§s is a bizonytalans§g ®rzet®t keltheti. 
A remegŖ k®p az §llv§ny alkalmaz§s§nak hi§nya, vagy az §llv§ny 
rossz kik®pz®se miatt keletkezhet. Nem megfelelŖ frame/sec ®r-
t®k, azaz darabos a digitaliz§l§s sor§n bevitt vide·-r®szlet. 

IX. TECHNIKAI KIVITELEZ£S. Zajoss§g, rossz felbont§s, a kommu-
nik§ci·t zavar· elemek. 
X. JĆRUL£KOS ELEMEK (install§l§s, f¿lszºveg, tartalmi le²r§s). A 

nyomtatott mell®kletk®nt megjelenŖ haszn§lati utas²t§s, az oktat§si m·d-
szereket bemutat· seg®dlet megl®te emeli az ®rt®k®t a produkci·nak. 

XI. ON-LINE FRISSĉT£S. Felhaszn§l·bar§t szolg§ltat§scsomag meg-
l®te: telefonos seg²ts®gny¼jt§s, on-line inform§ci·k¿ld®s ®s friss²t®si le-
hetŖs®g. 

XII. SZUBJEKTĉV £RT£KEL£S. Az egy®ni szempontok azt az ºsz-
szegzŖ, ugyanakkor egy®ni ®szrev®teleket tartalmazz§k, amelyek a fenti 
szempontok alapj§n aj§nl§sokat tartalmaznak a term®k megv§s§rl§s§ra, 
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vagy annak elutas²t§s§ra. Azaz aj§nlja-e a multim®di§s term®k beszer-
z®s®t az ®rt®kelŖ vagy sem. 

 

10. §bra:  Multim®diaproduktumok ®rt®kel®si szempontjai (Forg· 

2001) 

4.2.2 Oktat·szoftverek, elektronikus tananyagok ir§nti 
elv§r§sok 

Mivel az elektronikus tanul§s sor§n a tan§r csak t§vjelenl®ttel, vagy 
csak elŖre megtervezett form§ban k®pes ir§ny²tani a tanul§si folyamatot, 
²gy az oktat·szoftvernek, elektronikus tananyagnak kell p·tolni a hagyo-
m§nyos oszt§lytermi tan§ri tev®kenys®g megannyi ism®rveit. Meg kell 
ragadni a hallgat·k figyelm®t, szinten kell tartani a hallgat·k ®rdeklŖd®st, 
megfelelŖ idŖkºzºnk®nt visszat®rni a tananyag l®nyeges r®szeire, be kell 
iktatni elektronikus sz§monk®r®seket stb. 


